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1. Informacje wstepne
1.1. Cel i zakres raportu

Monitorowanie oraz raportowanie stuzy do kontrolowania postepu realizacji dziatan
Planu Rozwoju Lokalnego (PRL) i Planu Rozwoju Instytucjonalnego (PRI). Monitoro-
wanie postepow jest wewnetrznym mechanizmem wspomagajgcym zarzgdzanie pro-
jektem i polega na gromadzeniu informacji na temat postepow PRL w aspekcie rze-
czowym i finansowym, a takze na badaniu i analizie informacji iloSciowych i jako-
Sciowych, w tym szczegdlnie stopnia realizacji zatozen PRL i PRI (zaawansowanie).
Monitoring ma na celu zapewnienie zgodnosci realizacji dziatan PRL i PRI z uprzed-
nio przyjetymi zatozeniami, w szczegolnosci poprzez dbatos¢ o realizacje zamierzo-
nych celéw. System monitorowania bazuje na wskaznikach, ktére umozliwiajg rzetel-
ng i prawidtowg ocene postepow realizacji Planu Rozwoju Lokalnego i Planu Rozwo-
ju Instytucjonalnego. Monitorowanie realizacji projektu jest procesem ciggtym, odby-
wajgcym sie przez caty okres trwania projektu.

1.2. Informacje o projekcie

Projekt ,,ZYJ, MIESZKAJ, PRACUJ W JELENIEJ GORZE!” jest realizowany
w okresie od 09.07.2021 r. do 30.04.2024 r. w ramach programu ,Rozwdj Lokalny”.
Projekt korzysta z dofinansowania o wartosci ponad 3,5 min EUR otrzymanego od
Islandii, Liechtensteinu i Norwegii ze Srodkéw Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG) na lata 2014-2021. Projekt w 100%
finansowany ze $rodkow zewnetrznych - 85% jego wartosci zostanie sfinansowana

ze srodkéw EOG, a 15% ze srodkoéw budzetu panstwa.

Realizacje dziatan projektu prowadzono w partnerstwie z:

» Karkonoskim Parkiem Narodowym,
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» Karkonoskg Agencjg Rozwoju Regionalnego S.A.,
» Karkonoskim Sejmikiem Osdb Niepetnosprawnych,

* gminami i powiatami Aglomeracji Jeleniogorskiej.

We wspotpracy z gminami: Bolkéw, Gryfow Slaski, Janowice Wielkie, Jezéw Sudecki,
Karpacz, Kowary, Le$na, Lubomierz, Lwowek Slgski, Marciszéw, Mirsk, Mystakowi-
ce, Olszyna, Piechowice, Pielgrzymka, Stara Kamienica, Szklarska Poreba, Swiera-
dow-Zdréj, Swierzawa, Wlen, Wojcieszéw, Zagrodno, Gmina Miejska Ztotoryja i Gmi-
na Ztotoryja oraz powiatami: karkonoskim, lwéweckim i ztotoryjskim, opracowywany
byt wspdolny Plan Adaptacji do zmian klimatu dla wszystkich gmin Aglomeracji Jele-
niogorskiej.

Nad stosowaniem standardéw dostepnosci w trakcie projektowania i realizacji dziatan
czuwat partner projektu — Karkonoski Sejmik Osob Niepetnosprawnych, ktéry realizu-
je rowniez cykl spotkan w placéwkach edukacyjnych na temat tozsamosci lokalne;j
i regionalizmu. Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. jako partner projek-
tu zajmowata sie realizacjg dziatan z zakresu wykorzystania potencjatu mieszkancow
dla gospodarki Jeleniej Gory, za wyjatkiem spotkan z przedsigebiorcami, planowanych
do realizacji przez Miasto Jelenia Géra. Karkonoski Parki Narodowy prowadzit dzia-

tania zwigzane z edukacjg ekologiczna.

Cel gtowny projektu: wzrost poziomu zycia mieszkancow Jeleniej Gory oraz

poprawa funkcjonowania miasta jako miejsca atrakcyjnego do zycia i pracy.
Celami projektu sa:

1. Jelenia Géra- EKO-logiczny wybor - poprawa atrakcyjnosci i jakosci zycia,
z uwzglednieniem wyzwan demograficznych i potencjalow sSrodowiska
przyrodniczego.

Dziatania ukierunkowane na osiggniecie celu obejmuija:
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rozwoj terendw zielonych w miescie, tworzenie nowych i uatrakcyjnianie istnieja-
cych,

poprawe dostepnosci i atrakcyjnosci przestrzeni publicznej,

tworzenie atrakcyjnej i nowoczesnej infrastruktury publiczne;,

edukacje ekologiczng mieszkancow,

poprawe stanu srodowiska naturalnego oraz jako$ci powietrza,

. Jelenia GORA mozliwosci - zwiekszenie konkurencyjnosci i atrakcyjnosci
gospodarczej Jeleniej Gory.
Dziatania ukierunkowane na osiggniecie celu obejmuja:
tworzenie warunkéw dla rozwoju sektora MSP, pozyskiwania innowacyjnych
inwestorow oraz wzmacniania roli Jeleniej Gory w regionie.
wsparcie i zachecenie do wspétpracy lokalnych przedsiebiorcow i podmiotéw
dziatajgcych na terenie miasta. Umozliwienie nawigzywania kontaktéw pomiedzy
podmiotami lokalnego rynku pracy.
nawigzywanie i prowadzenie trwatej wspotpracy podmiotdw gospodarczych
z samorzadem lokalnym, jeleniogdrskimi szkotami ponadpodstawowymi oraz
uczelniami wyzszymi, w celu dostosowania kierunkéw ksztatcenia do potrzeb

przedsiebiorcow.

. Potencjat z widokiem na przysziosé - budowa spoteczenstwa
obywatelskiego i tozsamosci lokalnej.
Dziatania ukierunkowane na osiggniecie celu obejmuija:
budowe marki Jeleniej Gory i nowoczesny marketing oferty kulturalno — tury-
stycznej, lepsze dostosowanie oferty kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej miasta
do potrzeb réznych grup mieszkancéw,
poprawe wizerunku Jeleniej Gory jako miejsca atrakcyjnego do zamieszkania,
zwiekszenie roli i odpowiedzialnosci mieszkancéw w podejmowaniu decyzji doty-

czacych
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rozwoju miasta, ksztaltowania przestrzeni publicznych, ustug realizowanych
przez samorzad oraz wykorzystanie réznych form komunikacji na linii miasto —
mieszkancy,

budowe tozsamosci lokalnej wsrod mieszkancow, poczucia wiezi mieszkancéw
z miastem, dumy z tego, ze sg mieszkancami miasta i tworzg jedng wspdlnote,
zachecenie mieszkancéw, organizacje pozarzgdowe oraz podmioty gospodarcze
do aktywnego uczestnictwa w zyciu miejskim, organizowanych wydarzeniach nie
tylko w roli

widza i koncowego odbiorcy ale rowniez wigczenie ich na etapie przygotowania
i organizacji,

pobudzanie aktywnosci spotecznej,

zwiekszenie rozpoznawalnosci Jeleniej Gory w kraju i za granica, przyciggniecie
turystow, inwestoréw,

wieloaspektowy rozwoj oferty miasta skierowanej do mieszkancow oraz turystow.

Podniesienie poziomu standardéw dzialania i kompetencji lokalnej
administracji publiczne;.

Dziatania ukierunkowane na osiggniecie celu obejmuja:

poprawe sposobu planowania polityki rozwoju Miasta oraz dbatos¢ o jej efektyw-
ng realizacje,

poprawe organizacji i funkcjonalnosci wewnatrz urzedu,

wsparcie potencjatu ludzkiego instytuciji.

Poprawa jakosci i dostepnosci ustug publicznych.

Dziatania ukierunkowane na osiggniecie celu obejmuja:
zwiekszenie szeroko rozumianej dostepnosci swiadczonych ustug,
podniesienie Swiadomosci mieszkancow o swiadczonych ustugach,

doskonalenie jakosci Swiadczenia ustug publicznych.
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6. Rozwdj dialogu spotecznego.

Dziatania ukierunkowane na osiggniecie celu obejmuija:

- poprawe dialogu administracji lokalnej (w tym wfadz miasta) z mieszkancami
i grupami lokalnych interesariuszy dzieki zapewnieniu aktywnego udziatu wszyst-
kich zainteresowanych,

- polepszenie wspodtpracy Miasta Jelenia Gora z mieszkancami i interesariuszami
dzieki informowaniu zainteresowanych o przedsiewzieciach i ich efektach,

- wzmacnianie i realizowanie idei tworzenia wspolnoty samorzgdowej,

- zbieranie opinii, uwag i propozycji okreslonej w sprawie, ktére pozwolg wybierac
optymalne rozwigzania,

- poprawe jakosci podejmowanych w miescie decyzji i przedsiewziec.

Jednym z dziatan w ramach projektu jest wspotpraca bilateralna z partnerem z kraju
— Darczyncy, majgca na celu wymiane wiedzy i doswiadczen w zakresie

funkcjonowania gminy i realizacji zadan ujetych w projekcie.

Kluczowym zatozeniem przy tworzeniu PRL i PRI bylo zapewnienie
wspotdecydowania wszystkich zainteresowanych grup spotecznych o kierunkach
rozwoju miasta. Zarbwno etap przygotowania Zarysu projektu, etap opracowania
Kompletnej propozycji projektu, jak i jego wdrazania, uwzgledniajg wiaczanie

spotecznosci lokalnej we wszystkie dziatania.
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Zadania realizowane w ramach projektu:

Przebudowa nawierzchni
zabytkowego centrum

1 |miasta wraz z likwidacja
barier dla
niepelnosprawnych

Aktualizacja dokumentacji na przebudowe
nawierzchni zabytkowego centrum miasta wraz
z likwidacjq barier dla oséb z
niepetnosprawnosciami

Roboty budowlane zwigzane z przebudowg
nawierzchni zabytkowego centrum miasta wraz
z likwidacjq barier dla oséb z
niepetnosprawnosciami

Nadzory inwestorskie i branzowe

Utworzenie nowego
miejsca spotkan
mieszkancéw i handlu
lokalnego na terenie
bytego targowiska Flora -
etap |

Przeprowadzenie konkursu architektonicznego na
zagospodarowanie terenu, wybér wykonawcy
uszczegotowionej koncepcji architektonicznej,
wytycznych do aktualizacji miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego oraz
programu funkcjonalno-uzytkowego (dla czesci
terenu) na zagospodarowanie terenu bytego
targowiska Flora

Roboty budowlane - Utworzenie nowego miejsca
spotkan mieszkancow i handlu lokalnego na
terenie bytego targowiska Flora - etap | -
uporzadkowanie terenu

Budowa sceny plenerowej
3 |najeleniogérskich
Bioniach

Opracowanie petnej dokumentaciji projektowej na
budowe sceny plenerowej na jeleniogorskich
Btoniach

Nadzory inwestorskie i branzowe

Budowa sceny plenerowej na jeleniogorskich
Btoniach

Utworzenie Rowerowej
Stanicy Zabobrzanskiej

Aktualizacja dokumentaciji projektowej na budowe
Rowerowej Stanicy Zabobrzanskiej

Rowerowa Stanica Zabobrzanska:

a) roboty budowlane

b) montaz urzadzen i elementow mate;j
architektury

Swiadczenie ustugi nadzoru inwestorskiego
w zakresie branzy: budowlanej, instalacyjne;.
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Dostosowanie budynkéw
Urzedu Miasta Jelenia
Gora do potrzeb oséb z
niepelnosprawnosciami -
likwidacja barier
architektonicznych

Opracowanie dokumentacji w zakresie
niezbednych do przeprowadzenia remontéw
budynkow Urzedu Miasta Jelenia Géra, w celu
zlikwidowania istniejgcych barier
architektonicznych i zapewnienia dostepu do
ustug $wiadczonych w budynkach dla wszystkich
mieszkancow, takze tych ze szczegdinymi
potrzebami.

Nadzory inwestorskie i branzowe nad pracami
w budynkach Urzedu Miasta obejmujgcymi
likwidacje istniejgcych barier architektonicznych.

Przeprowadzenie robo6t budowlanych,
obejmujgcych generalne remonty budynkow
Urzedu Miasta Jelenia Gora, w celu zlikwidowania
istniejgcych barier architektonicznych i
zapewnienia dostepu do ustug swiadczonych

w budynkach dla wszystkich mieszkancéw, takze
tych ze szczegdlnymi potrzebami.

Jednorodny system
kolejkowy dla Miasta
Jelenia Géra

Opracowanie projektu infrastruktury sieciowe;,
planu migracji oraz wdrozenie w budynkach
Urzedu Miasta Jelenia Goéra jednorodnego
systemu kolejkowego.

Opracowanie koncepcji budowy systemu oraz
wdrozenie w budynku Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze
jednorodnego systemu kolejkowego.

Wykonanie prac
zwigzanych z
uzupetnieniem zieleni w
centrum miasta

Wykonanie prac zwigzanych z uzupetnieniem
zieleni w centrum miasta

Utworzenie "Szlaku
Jelonka"

Utworzenie "Szlaku Jelonka".

a) zaprojektowanie i wykonanie 7 szt. rzezb
.Jelonkéw” nawigzujgcych do charakterystycznych
punktow miasta,

b) montaz wykonanych rzezb w przestrzeni
publicznej, w miejscach ogdlnodostepnych,

c) wytyczenie i oznakowanie ,Szlaku Jelonka”.

Promocja szlaku "Jelonka" - Promocja, reklama
(prasa, Internet, TV, gadzety promocyjne itp.)

Opracowanie Strategii
Rozwoju Miasta

Opracowanie Strategii Rozwoju Miasta
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Opracowanie Planu
Adaptacji do Zmian Opracowanie Planu Adaptacji do Zmian Klimatu
Klimatu Aglomeracji Aglomeracji Jeleniogorskiej

Jeleniogorskiej

10

Opracowanie i wdrozenie
"Planu wspétpracy Urzedu | Opracowanie i wdrozenie "Planu wspotpracy

Miasta Jelenia Géra z Urzedu Miasta Jelenia Gora z interesariuszami”.
interesariuszami"

11

Festiwal Movi Cities -1 edycja:

a) Organizacja festiwalu Movi Cities,w tym
wykonanie iluminacji czasowej zabytkowego
centrum Miasta Jelenia Gora,

b) Stworzenie wielkoformatowej projekcji z
wykorzystaniem technologii 3 D video mappingu
0 minimalnym czasie trwania 5 minut na budynku
Ratusza w Jeleniej Gorze,

c) Przygotowanie instalacji Swietlnych na terenie
jeleniogorskiej staréwki bgdz bezposrednio przy
niej,

d) Przygotowanie i prezentacja pokazu laserdw,
e) Przygotowanie i prezentacja spektaklu
multimedialnego,

f) Przygotowanie i prezentacja wystepow

Organizacja festiwali Movi artystycznych.

12 Cities

Festiwal Movi Cities - 2 edycja:

a) Organizacja festiwalu Movi Cities,w tym
wykonanie iluminacji czasowej centrum Cieplic,
b) Stworzenie wielkoformatowej projekcji z
wykorzystaniem technologii 3 D video mappingu
0 minimalnym czasie trwania 5 minut,

c) Przygotowanie instalacji Swietlnych w centrum
Cieplic,

d) Przygotowanie i prezentacja pokazu laserdw,
e) Przygotowanie i prezentacja spektaklu
multimedialnego,

f) Przygotowanie i prezentacja wystepow
artystycznych.

Sniadania biznesu - cykl

spotkan lokalnych Wynajem lokalu

13

przedsiebiorcow z _
wiadzami miasta Ustuga gastronomiczna
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Materiaty konferencyjno - promocyjne

Organizacja

i przeprowadzenie,
cyklicznych cokwartalnych
spotkan Prezydenta
Jeleniej Gory z
mieszkancami

i organizacjami
pozarzadowymi

Organizacja i przeprowadzenie cyklicznych,
cokwartalnych spotkan Prezydenta Jeleniej Gory
Zz mieszkancami i organizacjami pozarzgdowymi
w celu omawiania i podejmowania wspolnych
decyzji w zakresie zgtaszanych przez
mieszkancow spraw.

14

Organizacja i przeprowadzenie Programu
doskonalenia tzw. kompetencji miekkich - cykl
szkolen pt. syndrom wypalenia zawodowego

Organizacja i przeprowadzenie Programu
doskonalenia tzw. kompetencji miekkich - cykl
szkolen pt. procesy i techniki zarzgdzania
zasobami ludzkimi

Organizacja i przeprowadzenie Programu
doskonalenia tzw. kompetencji miekkich -
szkolenie pt. zarzgdzanie sobg w czasie

i organizacja pracy

Organizacja i przeprowadzenie Programu
doskonalenia tzw. kompetencji miekkich -
szkolenie pt. skuteczny PR, promocja

Szkolenia dla pracownikéw | @dministracji i wystgpienia publiczne

15 |Urzedu Miasta i jednostek | Organizacja i przeprowadzenie szkolen
organizacyjnych Miasta podnoszacych kwalifikacje pracownikow - studia

podyplomowe zgodne z potrzebami wskazanymi
po przeprowadzonym przeglgdzie programu
szkolen grupowych

Organizacja i przeprowadzenie szkolen
podnoszacych kwalifikacje pracownikéw -
szkolenie pt. przygotowywania raportow o stanie
jednostki samorzadu terytorialnego.

Organizacja i przeprowadzenie szkolen
podnoszacych kwalifikacje pracownikéw -
szkolenie 5 ze znajomosci przepiséw prawa
w zakresie kodeku cywilnego.

Organizacja i przeprowadzenie szkolen
podnoszacych kwalifikacje pracownikéw -
szkolenie ze znajomosci przepiséw prawa

w zakresie ustawy o ochronie danych osobowych
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Organizacja i przeprowadzenie szkolen
podnoszgcych kwalifikacje pracownikéw -
szkolenie z zarzgdzania sobg w czasie

| organizaciji pracy.

Organizacja i przeprowadzenie szkolen
podnoszgcych kwalifikacje pracownikéw -
szkolenie pt. kontrola zarzgdcza i zarzgdzanie
ryzykiem w sektorze publicznym.

Organizacja i przeprowadzenie szkoleh w
zakresie zapewnienia wysokiego poziomu obstugi
klienta trudnego i ze szczego6linymi potrzebami -
kurs jezyka migowego

Organizacja i przeprowadzenie szkoleh w
zakresie zapewnienia wysokiego poziomu obstugi
klienta trudnego i ze szczegdlnymi potrzebami -
cykl szkolen w zakresie obstugi klienta trudnego,
niepetnosprawnego ruchowo, intelektualnie.

16

Kampania informacyjno-
edukacyjna w zakresie
ustug publicznych
swiadczonych przez
Miasto

Zaplanowanie i przeprowadzenie kampanii
informacyjno edukacyjnej dla Miasta Jelenia
Goéra, ktdra zwiekszy Swiadomos¢ mieszkancow
na temat ustug publicznych swiadczonych przez
Miasto.

17

Opracowanie i wdrozenie
Standardow dokumentow
programujacych rozwaj
Miasta Jelenia Géra

Opracowanie i wdrozenie Standardow
dokumentoéw programujgcych rozwéj Miasta
Jelenia Gora.

18

Koszt organizacji spotkan
pilotazowych dla
pracownikoéw instytucji
publicznych Aglomeraciji
Jeleniogorskiej
(upowszechnianie dobrych
praktyk)

Upowszechnianie dobrych praktyk - spotkania
pilotazowe dla pracownikow instytucji publicznych
Aglomeracji Jeleniogorskiej

19

Koszty wdrazania projektu

Informacja i promocja: utworzenie dedykowane;j
strony internetowej

Informacja i promocja: umieszczenie tablic
informacyjnych i pamigtkowych

Informacja i promocja: wykonanie roll-upow
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Zarzadzanie projektem - koszty posrednie:

- wydatki zwigzane z obstugg administracyjng
projektu np. koszty materiatow biurowych, zakupu
sprzetu informatycznego/ biurowego potrzebnych
do wdrazania projektu

Kontrola projektu przez biegtego rewidenta:
Wykonawca zewnetrzny odpowiedzialny za
badanie czesci finansowej sprawozdan z realizacji
projektu i sporzgdzanie protokotow z tych
Czynnosci

Zarzadzanie projektem

Dokumentacja podsumowujgca realizacje projektu
- obejmujgca opis zrealizowanego projektu,
prezentujgca jego efekty i korzysci,
przedstawiajgca dobre praktyki i doswiadczenia

w formie publikacji drukowanej oraz elektronicznej

Koszty wspotpracy

20 bilateralnej

Wspotpraca bilateralna - wizyty studyjne
przedstawicieli Panstw Darczyncow w Jelenigj
Gorze

Wspotpraca bilateralna - udziat przedstawicieli
Jeleniej Gory w wizytach zagranicznych

Wspotpraca bilateralna - pomoc doradcza
profesjonalnych konsultantow
norweskich/islandzkich dla polskiego miasta.

- dziatania realizowane przez Partneréw projektu

Karkonoska Agencja
1 |Rozwoju Regionalnego
S.A.

Doradztwo zawodowe w szkotach

Targi zawodéw - cykl spotkan ucznidéw z
przedsiebiorcami - Spotkania uczniow u
przedsiebiorcow

Szkolenia w zakresie zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej

Szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci dla
podmiotéw gospodarczych

Szkolenia dla oséb w wieku przedemerytalnym
umozliwiajgce doksztatcenie lub zmiane
kwalifikacji

Kursy komputerowe dla senioréw

Promocja, reklama (prasa, Internet, TV itp.)
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Cykl spotkan w przedszkolach i szkotach na temat
tozsamosci lokalnej i regionalizmu z udziatem
znanych jeleniogorzan - produkcja 5 filméw celem
wykorzystywania ich na zajeciach w szkotach

Karkonoski Sejmik Os6b
Niepetnosprawnych Przeprowadzenie spotkan w wybranych
placoéwkach o$wiatowych

Przygotowanie i przeprowadzenie
miedzyszkolnego konkursu wiedzy o regionie

Tropami Karkonosza - wedrowka na rakietach
Snieznych pofgczona z integracjg spoteczng

Konkurs ekologiczno-przyrodniczy dla dzieci
i mtodziezy z Jeleniej Gory

Wycieczki przyrodnicze do najcenniejszych
przyrodniczo miejsc Jeleniej Gory ze specjalistg
z danej dziedziny

Wycieczki z kijkami dla senioréw i ich rodzin

3 | Karkonoski Park Akcja ochrony ptazéw.

Narodowy

"Eko-Przystanek" - przystosowanie 1 przystanku

"Szkota przyjazna zapylaczom"

Warsztaty dla mieszkancow "Przerdb - nie
wyrzucaj" -

Warsztaty dla mieszkancow "Napraw - nie
wyrzucaj"

Spoteczna aleja drzew - zakup narzedzi i rekawic
ogrodniczych
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2. Przebieg i postep realizacji projektu w okresie sprawozdawczym

Niniejszy raport obejmuje okres od 01.01.2022 do 31.12.2022 r.

21.

Rzeczowy postep realizacji projektu

2.1.1. Opis zadan realizowanych w okresie sprawozdawczym

Dziatanie

Stan realizacji w okresie sprawozdawczym

Dziatanie 1.1 PRL
Roboty budowlane
zwigzane z
przebudowg
nawierzchni
zabytkowego
centrum miasta
wraz z likwidacjg
barier dla
niepetnosprawnych,
Opracowanie
dokumentacji na
przebudowe
nawierzchni
zabytkowego
centrum miasta
wraz z likwidacjg
barier dla
niepetnosprawnych,
Nadzory
inwestorskie

i branzowe

Zrealizowano i odebrano prace na odcinku od Bramy
Wojanowskiej do zejscia do ulicy Podwale (przez Konopnickiej,
Plac Ratuszowy i Jasng). Wymieniona zostata nawierzchnia
z kostki kamiennej na kostke kamienng o powierzchni
ptomieniowanej. Wymieniono kabel zasilajgcy oswietlenie
uliczne dla 4 punktéw swietinych zlokalizowanych na odcinku
od Bramy Wojanowskiej w kierunku ulicy Solnej.

Rozpoczeto opracowywanie dokumentacji projektowej na
przebudowe nawierzchni kolejnych ulic w zabytkowym centrum
m.in. Dtugiej, Krotkiej, Szkolnej i Drucianej.

Nadzory inwestorskie i branzowe zostaty wykonane przez
pracownikow Miejskiego Zarzgdu Drég i Mostow, w ramach
wykonywania obowigzkéw stuzbowych.

Dziatanie 1.2. PRL
Roboty budowlane
- Utworzenie

Zrealizowano roboty budowlane w zaplanowanym zakresie tj.
usunieto nawierzchnie z terenu targowiska i uporzgdkowano
teren. Wykonano: roboty rozbiérkowe nawierzchni i schodéw,
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nowego miejsca
spotkan
mieszkancow i
handlu lokalnego
na terenie bytego
targowiska Flora-
etap | -
uporzgdkowanie
terenu

usunieto niskg roslinno$¢, zabezpieczono drzewa, wyréwnano
teren po robotach rozbiérkowych, a powstate odpady
zagospodarowano i zutylizowano.
Umieszczono na terenie inwestycji
pamigtkowe.

tablice informacyjno-

Dziatanie 1.2. PRL
Przeprowadzenie
konkursu
architektonicznego
na
zagospodarowanie
terenu, wybor
wykonawcy
uszczegotowionej
koncepciji
architektonicznej,
wytycznych do
aktualizacji mpzp
oraz PFU (dla
czesci terenu) na
zagospodarowanie
terenu bytego
targowiska Flora

Wybrano organizatora  konkursu. Ogtoszono konkurs
architektoniczny na zagospodarowanie terenu, w wyniku
ktérego powstanie uszczegotowiona koncepcja
architektoniczna, wytyczne do aktualizacji miejscowego planu
zagospodarowania przestrzennego oraz program funkcjonalno-

uzytkowy dla czesci terenu po bytym targowisku Flora.

Dziatanie 1.3. PRL
Scena Mtodych -
budowa sceny
plenerowej na
jeleniogdrskich
Btoniach,
Opracowanie petne;j
dokumentacji
projektowej na
budowe sceny
plenerowej na

Podpisano umowe z wykonawcg na opracowanie dokumentaciji

projektowej. Projektant ztozyt wniosek o wydanie decyzji
pozwolenia na budowe. Wybrano wykonawce robét
budowlanych.
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jeleniogdrskich
Btoniach,
Nadzory
inwestorskie i
branzowe

Dzialanie 1.4. PRL
Opracowanie
Strategii Rozwoju
Miasta

Rozpoczeto opracowywanie opisu przedmiotu zamowienia.
Realizacja zadania planowana na okres 2023 — 2024 r.

Dziatanie 2.1.PRL
Wykonanie prac
zwigzanych z
uzupetnieniem
zieleni w centrum
miasta

Realizacja planowana na 2023 r.

Dziatanie 2.2.PRL
Opracowanie Planu
Adaptacji do Zmian
Klimatu
Aglomeracji
Jeleniogorskiej

Dokonano wyboru Wykonawcy opracowania.

W celu koordynacji prac nad opracowaniem dokumentu
powotany zostat Zespdt ds. przygotowania Planu, w sktad
ktérego weszli koordynatorzy ze strony jst, ktére przystgpity do
opracowania Planu oraz przedstawiciele stuzb zarzgadzania
kryzysowego, sanitarnych, PGW Wody Polskie
i KPN-u (Karkonoski Park Narodowy). Przyjeto harmonogram
prac zespotu oraz zapoznano sie z zatozeniami metodycznymi
opracowania planu.

W roku 2022 prowadzono prace dotyczgce czeSci
diagnostycznej dokumentu oraz przygotowania propozycji opcji
adaptacji AJ do zmian klimatu. Przeprowadzono warsztaty,
podczas ktérych opracowana zostata mapa lokalizacji
zagrozen i ich skutkow dla obszaru Aglomeraciji
Jeleniogorskiej. Wykonana zostata m.in. analiza podatnosci
gmin i powiatow Aglomeracji Jeleniogorskiej na zagrozenia,
wynikajgce ze zmian klimatu. Wykonawca pracowat nad
propozycjami  opcji adaptacji — zestawem dziatan
adaptacyjnych wraz z charakterystykg. Odbyto sie spotkanie
Zespotu ds. przygotowania Planu w formule on-line, podczas
ktérego  przedstawiona zostata czeS¢ diagnostyczna
opracowania. Nastepnie zebrano uwagi do czesci
diagnostycznej od Cztonkéw Zespotu i Wydziatu Zarzadzania
ZIT AJ. Wykonawca dokonat korekty czesci diagnostycznej po
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zgtoszonych uwagach. Wykonawca opracowat rowniez zestaw
tabel i opisébw podsumowujgcych czes¢ diagnostyczng dla
kazdej z gmin i powiatéw, ktéry bedzie stanowié¢ zatgcznik do
Planu.

Dziatanie 2.3. PRL
Edukacja
ekologiczna
mieszkancow

Partner projektu Karkonoski Park Narodowy realizowat cykl
wycieczek pn. Tropami Karkonosza — zakupiono rakiety
Sniezne oraz kije trekkingowe; w marcu 2022 r. odbyly sie 2
wycieczki na rakietach Snieznych, a we wrzesniu 2022 r. 2
wycieczki z kijami do nordic-walkingu, obie w Jeleniej Gorze -
Jagnigtkowie. W wycieczkach wzieto udziat ponad 100 osdb,
dzieci i dorostych mieszkancow Jeleniej Gory.

Akcja ochrony ptazéw - dokonano zakupu kamizelek
odblaskowych z nadrukiem, rekawiczek ochronnych, siatki
geodezyjnej, wiaderek i palikbw geodezyjnych oraz
zrealizowano edukacyjne dziatania warsztatowe i akcje czynne;j
ochrony ptazéw. Akcja ochrony ptazéw zostata zrealizowana w
okresie od 11 kwietnia do 15 maja 2022. W pierwszym dniu
zatozone zostaty ptotki ochronne oraz przeprowadzono
warsztaty edukacyjne na temat pozytecznej roli ptazéw
i potrzeby ich ochrony w Szkole Podstawowej nr 15, warsztaty
edukacyjne dla zainteresowanych przedstawicieli lokalnej
spotecznosci odbyly sie w terenie, w dniu 12 kwietnia. Od dnia
12 kwietnia do 15 maja prowadzone byly codzienne patrole,
majgce na celu przenoszenie ptazoéw przez jezdnie oraz ich
inwentaryzacje, przeniesiono w bezpieczne miejsce 5 wiaderek
(10 1) skrzeku.

Dziatanie 3.1. PRL
Rowerowa Stanica
Zabobrzanska:
a)roboty budowlane
b)montaz urzadzen
i elementéow matej
architektury
Aktualizacja
dokumentacji
projektowej na
budowe Rowerowej
Stanicy

W ramach | etapu prac wykonano ptyte betonowg, na ktérej
zamontowane zostang urzgdzenia skateparku.

Rozstrzygnieto (wyborem wykonawcy) postepowanie o zamo-
wienie publiczne na dostawe urzadzen skateparku. Trwa opra-
cowywanie dokumentacji dotyczgcej postepowania na wybér
Wykonawcy zagospodarowania terenu tj. $ciezek pieszo-
rowerowych oraz miasteczka ruchu drogowego, oswietlenia,
placu zabaw, matej architektury itp. (etap IlI).
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Zabobrzanskiej
Swiadczenie ustugi
nadzoru
inwestorskiego w
zakresie branzy:
budowlanej,
instalacyjne;.

Dziatanie 4.1. PRL
Utworzenie ,Szlaku
Jelonka”

Zamowiono projekt oraz wykonano i odebrano odlewy 4
figurek, ktdre zostaty zamontowane w wyznaczonych
miejscach w miescie (koto Panstwowej Szkoty Muzycznej, koto
miejskiej biblioteki, w okolicach Zamku Chojnik oraz przy
siedzibie Miejskiego Zaktadu Komunikaciji)

Dziatanie 4.2. PRL
Promocja ,Szlaku
Jelonka”

Dziatania promocyjne planowane do przeprowadzenia
w 2023 r.

Dziatanie 4.3. PRL
Festival Movi Cities
— | edycja (...)

W okresie od 30 wrzesnia do 2 pazdziernika 2022 r. w centrum
Jeleniej Gory odbyt sie ,Festiwal Movi Cities” - Jeleniogorski
Festiwal Swiatta.

Przed jeleniogérskg publicznoscig na dwoéch scenach (przy
Kosciele p.w. Podwyzszenia Krzyza Swietego oraz na Placu
Ratuszowym) wystgpili: STANISLAW SOYKA 2z GROTT
Orkiestrg, TOMASZ SZYMUS ORKIESTRA, O.S.T.R, SARSA,
ARTUR ANDRUS i LemON.

Na budynku Ratusza oraz w przestrzeni Placu Ratuszowego
zaprezentowano:

- pokazy mappingowe,

- instalacje video,

- pokazy multimedialne wyswietlane na kurtynie wodnej,

- pokazy laserowe.

Dziatanie 4.4. PRL
(Cykl spotkan w
przedszkolach i
szkotach na temat
tozsamosci lokalnegj
i regionalizmu z
udziatem znanych
jeleniogorzan) -
Produkcja 5 filméw

Partner projektu Karkonoski Sejmik Osob Niepetnosprawnych
wybrat wykonawcow bajki i scenariusza do filméw, osoby
udzielajgce gtosu postaciom oraz tworce filméw.

Zostaty zakohczone prace nad wszystkimi 5 filmami
1. Z Jelonkiem poznajemy historie Jeleniej Goéry

2. Z Jelonkiem poznajemy dzielnice Jeleniej Gory — czesé |
3. Z Jelonkiem poznajemy dzielnice Jeleniej Gory — czesc¢ |l
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celem
wykorzystywania
ich na zajeciach w
szkotach (w kwocie
zawarte jest:
opracowanie
scenariusza zajec,
wynagrodzenie dla
lektora wraz z
pochodnymi, wykup
licencji, nagranie
filmu)

4. Z Jelonkiem poznajemy blizsze i dalsze okolice Jelenigj
Gory

5. Z Jelonkiem poznajemy dzisiejszg Jelenig Gore

Filmy zostaty opatrzone napisami, zgodnie ze standardami
dostepnosci.

Dziatanie 4.4. PRL
(Cykl spotkan w
przedszkolach i
szkotach na temat
tozsamosci lokalnegj
i regionalizmu z
udziatem znanych
jeleniogérzan) —
Przeprowadzenie
spotkan w
wybranych
placéwkach
oswiatowych

Zaprezentowano dwa pierwsze filmy w Miejskim Przedszkolu
Integracyjnym nr 14, Miejskim Przedszkolu nr 27, Szkole
Podstawowej nr 8 i Szkole Podstawowej nr 11 w Jelenigj
Gorze.

Zakupiono réwniez materiaty piSmiennicze na potrzeby zajec
(papier, kredki) oraz przekazano do szkdt mapy i kolorowanki
do wykorzystania podczas zaje¢ w placowkach.

Dziatanie 5.1. PRL
(Doradztwo
zawodowe w
szkotach) -
Wynagrodzenie
doradcy
zawodowego (...)

W okresie od 01.01 do 31.12.2022r. zrealizowano tgcznie 69
spotkan indywidualnych z zakresu doradztwa zawodowego
dla uczniéw z klas 7 i 8 w Szkole Podstawowej nr 11 w Jele-
niej Goérze. Gtbwnym celem tych spotkan konsultacyjnych
jest rozwigzanie probleméw zwigzanych z rozwojem eduka-
cyjno — zawodowym uczniéw i wypracowanie sciezki dojscia
do zawodu. Czas trwania spotkania - srednio 1 godz. na 1
ucznia.

Odbyly sie takze 2 warsztaty grupowe z zakresu doradztwa
zawodowego. Warsztaty miaty na celu wyposazenie uczest-
nikbw w wiedze pozwalajgcg na dokonanie $wiadomego
i adekwatnego do mozliwosci i ograniczen wyboru zawodu.

Strona 20




Iceland [}d]:'

Liechtenstein
Norway grants

“—

PVAVAVN
JELENIAGORA

STOLICA KARKONOSZY

Projekt ,,Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze!”, dofinansowany ze srodkéw Mechanizmu Finansowego EOG 2014-

2021 w ramach programu ,,Rozwdéj Lokalny”

Tematykag warsztatow byly nastepujgce kwestie:

- Swiat zawodéw i specjalnosci

- Poznanie wlasnego potencjatu

- Rynek pracy i oczekiwania pracodawcow

- Skuteczna komunikacja interpersonalna

- Planowanie wtasnej kariery zawodowej oraz parametry po-
prawnie wyznaczonych celow

- Radzenie sobie ze stresem

- Warsztaty przedsiebiorczosci

Dziatanie 5.2. PRL
Targi zawodoéw -
cykl spotkan
uczniow z
przedsiebiorcami -
Spotkania uczniéw
u przedsiebiorcow

27 wrzesnia 2022 roku grupa 18 uczniow ze Szkoty Podsta-
wowej nr 11 w Jeleniej Gorze uczestniczyta w wycieczce za-
wodowo-poznawczej do Hotelu Mercure w Jeleniej Goérze.
Uczniowie zostali zapoznani ze stanowiskami pracy w obiekcie
hotelowym oraz specyfikg pracy w branzy hotelarskiej.
Zakupiono materiaty promocyjne w postaci 150 szt, plecakéw
oraz 500 szt. opasek silikonowych. Gadzety sg przekazywane
uczestnikom dziatan.

Prowadzono poszukiwanie zaktadéw pracy z terenu miasta,
ktore bylyby sktonne zaprezentowaé swoj zaktad odwiedzaja-
cej go miodziezy i przyblizy¢€ jego strukture w zakresie poszu-
kiwanych pracownikow, przedstawienia zawodow, ktore prefe-
rowane sg dla ich zaktadu, oczekiwan kompetencji spotecz-
nych od przysztych pracownikéw. Obecnie doprowadzono do
deklaracji wspoétpracy w tym zakresie ponizsze zakfady: Jele-
niogorskie Zaktady Optyczne - Grupa Essilor Valmet Techno-
logies and Services S.A.

Dziatanie 5.2. PRL
Targi zawodoéw -
cykl spotkan
uczniéw z
przedsiebiorcami -
Promocja, reklama
(Internet, gadzety
promocyjne itp.)

Projekt byt promowany na profilu KARR FB. Na stronie interne-
towej KARR S.A. w zaktadce projektu ,Zyj, mieszkaj, pracuj w
Jeleniej Goérze!” sg umieszczone wszystkie informacje o pro-
jekcie i poszczegodlnych dziataniach. KARR S.A. na stronie, na
biezgco aktualizuje informacje na temat poszczegdlnych dzia-
tan w projekcie. Projekt byt robwniez promowany w przesyta-
nych materiatach, dokumentach podczas wznowionego naboru
szkét do projektu oraz podczas rozmow z zaktadami pracy w
Jeleniej Goérze. W siedzibie KARR oraz podczas doradztwa
zawodowego w szkotach, podczas spotkan grupowych ekspo-
nowany jest roll-up projektowy.
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Dziatanie 5.3. PRL
Cykl spotkan
lokalnych
przedsiebiorcow

Przeprowadzono 2 spotkania (16.12.2021 r. oraz 03.03.2022
r.) Prezydenta Miasta Jeleniej Goéry oraz przedstawicieli
jednostek organizacyjnych (Departamenty Urzedu Miasta
Jelenia  Géra, spotki miejskie, zaktad budzetowy)
z przedstawicielami lokalnych instytucji otoczenia biznesu
(Jeleniogorska Rada Biznesu, Jeleniogérski Klub Biznesu)
Zakupiono  materiaty = konferencyjno-reklamowe  (kurtki
przeciwdeszczowe, parasole i kosmetyczki z logotypem), ktore
sg przekazywane uczestnikom spotkan.

Dzialanie 5.4. PRL
Szkolenia w
zakresie zakfadania
i prowadzenia
dziatalnosci
gospodarczej oraz
z zakresu
przedsiebiorczosci
dla

podmiotéw
gospodarczych

Specjalista ds. rekrutacji opracowat SIWZ do zapytania
ofertowego oraz opracowat plan dziatania i zbierat dane
dotyczace problemow i potrzeb przedsiebiorcow w zakresie
prowadzenia dziatalnosci. Rozpoczeto opracowywanie planu
kampanii promocyjnej. Przeprowadzono szacowanie oraz
zapytanie ofertowe dotyczgce istotnych warunkéw zamdwienia.
W ramach przeprowadzonego postepowania wytoniono
oferenta na organizacje i przeprowadzenie szkolen z zakresu
zaktadania i prowadzenia dziatalno$ci  gospodarczej.
Specjalista ds. organizacji i monitorowania szkolen, kursow,
spotkan pracowat nad przygotowaniem merytorycznym
i opracowaniem planu dziatania, przebiegu szkoleh oraz
strategii organizacyjnej. W ramach przeprowadzonego
postepowania wspolnie ze specjalistg ds. rekrutacji brat udziat
w postepowaniu i wytonit oferenta na organizacje
i przeprowadzenie szkolen z zakresu przedsiebiorczosci dla
podmiotéw gospodarczych.

Dziatanie 5.5. PRL
Szkolenia dla os6b
w wieku
przedemerytalnym
umozliwiajgce
doksztatcanie lub
zmiane kwalifikaciji
oraz

kursy komputerowe
dla senioréw

Specjalista ds. organizacji i monitorowania szkolen wraz ze
specjalista ds. rekrutacji przygotowali dokumentacje do
zapytania ofertowego. Rozpoczeto opracowywanie planu
kampanii promocyjne;j.

Planowane do realizacji w 2023 r.
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Dziatanie 6.1. PRL
Zarzgdzanie
projektem

Powotano Zespét ds. wdrazania, monitorowania i ewaluac;ji
Planu Rozwoju Lokalnego oraz  Planu Rozwoju
Instytucjonalnego. Spotkania Zespotu odbywajg sie w kazdy
ostatni wtorek miesigca.

Wyptacono dodatki specjalne pracownikom Urzedu Miasta
oraz dodatki specjalne i wynagrodzenia pracownikom
partnerow (KSON i KARR), zaangazowanym w realizacje
dziatan projektowych.

Dziatanie 6.2. PRL
Zarzadzanie
projektem — koszty
posrednie

W 2022 r. nie wydatkowano srodkow.

Dziatanie 6.3. PRL
Wspotpraca
bilateralna (...)

Prowadzono prace zmierzajgce do podpisania umowy
wspotpracy z islandzkim miastem Akureyri — spotkania online i
w trakcie konferencji bilateralnej w Warszawie. Przestano
stronie islandzkiej projekt umowy, ktory zostat przez nig
zaakceptowany. Umowa zostata uwierzytelniona przez
ttumacza przysiegtego, podpisana przez reprezentacje Miasta
Jelenia Goéra oraz wystana koordynatorowi ze strony
islandzkiej po podpisu.

Dziatanie 6.4. PRL
Dziatania
informacyjno-
promocyjne

Zamowiono i odebrano 8 sztuk roll updéw, ktore zostaty
wyeksponowane w gtownych ciggach komunikacyjnych
budynku Urzedu Miasta oraz w siedzibach partneréw.

W  miejscach  prowadzonych inwestycji (Przebudowa
nawierzchni zabytkowego centrum miasta wraz z likwidacjg
barier dla niepetnosprawnych, Roboty budowlane - Utworzenie
nowego miejsca spotkan mieszkancow i handlu lokalnego na
terenie bylego targowiska Flora - etap | - uporzgdkowanie
terenu, Rowerowa Stanica Zabobrzanska) postawiono tablice
informacyjno-pamigtkowe.

Stworzono strone internetowg
www.rozwoijlokalny.jeleniagora.pl poswiecong projektowi.
Strona jest prowadzona w jezyku polskim oraz angielskim.

Dziatanie 6.5. PRL
Dziatania
edukacyjne
(upowszechnianie
dobrych praktyk)

01.03.2022 r. odbyto sie pierwsze spotkanie z cyklu spotkan
z  pracownikami instytuciji publicznych  Aglomerac;ji
Jeleniogorskiej. W spotkaniu wzieli udziat przedstawiciele gmin
Aglomeracji Jeleniogérskiej (burmistrzowie, skarbnicy) i gmin
uzdrowiskowych.
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W trakcie spotkania m.in.: omdéwiono gtdbwne zatozenia
i zadania projektu ,Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze!” oraz
przedstawiono propozycje wspoipracy w ramach wymiany
dobrych praktyk.

Dziatanie 6.6. PRL
Kontrola projektu
przez biegtego
rewidenta (...)

Biegly rewident dokonat badania pierwszego raportu
okresowego z realizacji projektu. Ustuga biegtego zostata
wykonana prawidtowo i terminowo. Biegly nie stwierdzit
nieprawidtowosci.

Dziatanie 1.1. PRI
Opracowanie i
wdrozenie
Standardow
dokumentow
programujgcych
rozwoj Miasta
Jelenia Goéra

Na podstawie zapytania ofertowego dokonano wyboru
Wykonawcy. Wykonawca na podstawie dokumentéw
strategicznych obowigzujgcych w Urzedzie Miasta i jego
jednostkach organizacyjnych, przygotowat dokument pn.
Opracowanie i wdrozenie  Standardow  dokumentéw
programujgcych rozwoj Miasta Jelenia Gora.

Dokument zostat odebrany przez Zamawiajgcego, w 2023 r.
zostanie wdrozony Zarzgdzeniem Prezydenta Miasta Jeleniej
Gory.

Dziatanie 2.1. PRI
Analiza potrzeb
szkoleniowych
poszczegolnych
grup pracownikow
samorzgdowych

Na podstawie informacji przygotowanych przez naczelnikow
poszczegblnych wydziatbw Urzedu Miasta Jeleniej Gory
przygotowano pisemng analize potrzeb szkoleniowych
pracownikow.

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
Programu
doskonalenia tzw.
kompetenciji
miekkich) - cykl
szkolen 5
godzinnych dla 45
os6b pt. syndrom
wypalenia
zawodowego

Szkolenie zrealizowano w formie stacjonarnej, w |l grupach,
w terminie 24.08 i 21.09.2022 r. W szkoleniach wzieto udziat
w sumie 45 osob.

Dzialanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie

Szkolenie zrealizowano w formie stacjonarnej 29.09.2022 r.
Udziat wzieto 30 oséb z kadry kierowniczej Urzedu Miasta.
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Programu
doskonalenia tzw.
kompetencji
miekkich) - cykl
szkolen 5
godzinnych dla 30
0s6b pt. procesy i
techniki
zarzadzania
zasobami ludzkimi

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
Programu
doskonalenia tzw.
kompetenciji
miekkich) - Planowane do realizacji w 2023 r.
szkolenie
dwudniowe dla 30
0sob pt.
zarzadzanie sobg w
czasie i organizacja
pracy

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
Programu
doskonalenia tzw.
kompetenciji
miekkich) -
szkolenie
dwudniowe dla 10
oséb pt. skuteczny
PR, promocja
administracji i

Planowane do realizacji w 2023 r.

wystgpienia

publiczne

Dziatanie 2.2. PRI | Dokonano wyboru oséb, ktérym zostanie sfinansowany koszt
(Organizacja i studiow. Podpisano 9 z 10 uméw (jedna osoba czeka na
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przeprowadzenie
szkolen
podnoszgcych
kwalifikacje
pracownikow)-
studia
podyplomowe dla
10 oséb
tematycznie
zgodne z
potrzebami
wskazanymi po
przeprowadzonym
przegladzie
programu szkolen
grupowych

uruchomienie kierunku studiéw).
Sfinansowano pracownikom doksztatcenie na kierunkach:

1. System Informacji Geograficznej UNIGIS — 2 osoby

2. Urbanistyka i planowanie przestrzenne — 1 osoba

3. Finanse i Rachunkowos¢ budzetowa — 3 osoby

4. Zarzadzanie $rodowiskiem i gospodarka odpadami
— 1 osoba

5. Bezpieczenstwo i higiena pracy oraz ochrona
przeciwpozarowa — 1 osoba
6. studia podyplomowe MBA (MBA in Community

Management) — 1 osoba

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen
podnoszgcych
kwalifikacje
pracownikow) -
szkolenie 5
godzinne dla 20
0sob pt.
przygotowywania
raportow o stanie
jednostki
samorzadu
terytorialnego

Szkolenie zrealizowano w formie stacjonarnej 21.04.2022 r.
Udziat wzieto 20 pracownikow.

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen
podnoszgcych
kwalifikacje
pracownikow) -
szkolenie 5

Planowane do realizacji w 2023 r.
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godzinne dla 20
os6b ze znajomosci
przepisow prawa w
zakresie kodeksu
cywilnego

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen
podnoszgcych
kwalifikacje
pracownikow) -
szkolenie 5
godzinne dla 40
0SOb ze znajomosci
przepisow prawa w
zakresie ustawy o
ochronie danych
osobowych

Planowane do realizacji w 2023 r.

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen
podnoszgcych
kwalifikacje
pracownikow) -
szkolenie 5
godzinne dla 30
0sOb z zarzgdzania
sobg w czasie i
organizacji pracy.

Planowane do realizacji w 2023 r.

Dziatanie 2.2. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen
podnoszgcych
kwalifikacje
pracownikow) -
szkolenie 2 dniowe

Planowane do realizacji w 2024 .
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dla 20 oséb pt.
kontrola zarzgdcza
i zarzgdzanie
ryzykiem w
sektorze
publicznym.

Dziatanie 2.2. PRI
Szkolenia
podnoszgce
kwalifikacje
pracownikow -
koszty udziatu
pracownikow w
szkoleniach
organizowanych
przez Operatora
Programu lub
Zwigzek Miast
Polskich

Sfinansowano udziat 5 pracownikbw w szkoleniach/
warsztatach organizowanych przez Zwigzek Miast Polskich:

- Badanie satysfakcji pracownikow"(19-20.09.2022r. Zawiercie)
— 2 osoby,

- Jesienne warsztaty sieciujgce (26-27.09.2022 r. Warszawa) —
3 osoby.

Pokryto koszty transportu, noclegu (w zakresie, w ktérym nie
zapewniat go organizator) oraz diet.

Dziatanie 2.3. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen w zakresie
zapewnienia
wysokiego poziomu
obstugi klienta
trudnego i ze
szczegolnymi
potrzebami) - kurs
jezyka migowego
dla 4 oséb (...)

Przygotowano nabdr pracownikéw na szkolenie.

Dziatanie 2.3. PRI
(Organizacja i
przeprowadzenie
szkolen w zakresie
zapewnienia
wysokiego poziomu
obstugi klienta
trudnego i ze

Planowane do realizacji w 2023 r.
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szczegolnymi
potrzebami) - cykl
szkolen
obejmujgcych 10
godzin dla 60 os6b
w zakresie obstugi
klienta trudnego,
niepetnosprawnego
ruchowo,
intelektualnie,
obejmujgcy techniki
radzenia sobie z
trudnymi, np.
agresywnymi
zachowaniami,
sposoby
asertywnego
zachowania,
sposoby
zarzadzania
wtasnymi emocjami
w sytuacjach
trudnych,
konfliktowych i
stresujgcych.

Dziatanie 3.1. PRI
Jednorodny system
kolejkowy dla
Miasta Jelenia
Goraw
wymagajacych tego
lokalizacjach (...)

Zostat przeprowadzony audyt systemoéw informatycznych
w Urzedzie Miasta Jelenia Goéra oraz w Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Jeleniej Gorze. Ogtoszono
postepowanie na wybdér wykonawcy systemu kolejkowego.
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Dziatanie 4.1.1 PRI
Kampania
informacyjno -
edukacyjna o
ustugach dla
mieszkancéw w
Urzedzie Miasta
Jelenia Gora i
jednostkach
organizacyjnych
stuzgca
podniesieniu
Swiadomosci
mieszkancow
prowadzona w
mediach lokalnych,
spotecznosciowych,
na stronach
internetowych
miasta oraz
bezposrednio
wsrod
mieszkancow, w
tym m. in.: filmy
informacyjne i
instruktazowe,
ulotki, plakaty ,itp.

Przeprowadzono kampanie informacyjng w postaci spotow
radiowych ~w lokalnej rozgtosni (Muzyczne radio).
Wyprodukowano  ulotki  dotyczace  najpopularniejszych
rodzajéw spraw zatatwianych przez mieszkancow w Urzedzie
Miasta Jelenia Géra, zawierajgce informacje na temat katalogu
spraw i jednostek organizacyjnych/Wydziatéw
odpowiedzialnych  merytorycznie za ich procedowanie.
Opracowano mape 2z umiejscowieniem poszczegodlnych
jednostek organizacyjnych Miasta Jelenia Goéra, ktora stanowi
zatgcznik  do ulotki informacyjnej. Na  totemach
umiejscowionych w budynkach Urzedu Miasta Jelenia Gora
wyswietlane sg filmy informacyjne. Filmy sg rowniez cyklicznie
wyswietlane na profilu FB Miasta Jelenia Géra.

Zadanie zrealizowane.

Dziatanie 4.1.1.
PRI
Opracowanie
dokumentacji w
zakresie
niezbednych do
przeprowadzenia
remontow
budynkéw Urzedu
Miasta Jelenia
Gora , by
zlikwidowac

Opracowano audyty dostepnosci. Przeprowadzono trzy
postepowania na wybdér Wykonawcy dokumentacji. Dwa
postepowania zostaty uniewaznione ze wzgledu na: zbyt
wysokie wartosci ofert (pierwsze postepowanie) oraz brak ofert
(drugie postepowanie).
Trzecie postepowanie
wykonawcy.

zostato rozstrzygniete wyborem
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istniejgce bariery
architektoniczne i
zapewni¢ dostep do
ustug
Swiadczonych w
budynkach dla
wszystkich
mieszkancow,
takze tych ze
szczegolnymi
potrzebami.

Dziatanie 4.2.1 PRI
Przeprowadzenie
robot budowlanych,
obejmujgcych
generalne remonty
budynkéw Urzedu
Miasta Jelenia
Gora, by
zlikwidowaé
istniejgce bariery
architektoniczne i
zapewni¢ dostep do
ustug
Swiadczonych w
budynkach dla
wszystkich
mieszkancoéw,
takze tych ze
szczegolnymi
potrzebami.

Prace planowane na 2023 r.

Dziatanie 5.1. PRI
Wprowadzenie
regulaminu
konsultacji
spotecznych

Zostat opracowany projekt regulaminu konsultacji spotecznych
Miasta Jelenia Gora. Projekt zostat poddany
uzgodnieniu/opiniowaniu przez mieszkancow Jeleniej Gory w
postaci konsultacji spotecznych prowadzonych za pomocg
elektronicznych kart konsultacyjnych. W konsultacjach wzieto
udziat 57 oséb. Projekt w 2023 r. zostanie zlozony do
uchwalenia na sesji Rady Miejskiej Jeleniej Gory.
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Dziatanie 5.2. PRI
Spotkania
Prezydenta Miasta
Jeleniej Gory z
mieszkancami i
organizacjami
pozarzadowymi

Zorganizowano i przeprowadzono 3 spotkania (27.04.2022 r.,
28.07.2022 r. i 29.09.2022 r.) w formule on-line, w postaci
transmitowanego na zywo wywiadu z dziennikarzem, podczas
ktérego mieszkancy mogli zadawa¢ pytania na czacie.
Nagrania sg dostepne na stronie projektu oraz profilu
Facebook Prezydenta Miasta Jeleniej Gory.

Przeprowadzono réwniez 2 spotkania stacjonarne (27.10
i 07.12.2022 r.) — dla mieszkancéw Cieplic oraz mieszkancéw
Zabobrza.

Dziatanie 5.3. PRI
Opracowanie i
wdrozenie "Planu
wspotpracy Urzedu
Miasta Jelenia
Goéra z
interesariuszami"

Zostat opracowany projekt Planu. Projekt zostat poddany
uzgodnieniu/opiniowaniu przez mieszkancéw Jeleniej Gory
w postaci konsultacji spotecznych prowadzonych za pomocg
elektronicznych kart konsultacyjnych. W konsultacjach wzieto
udziat 57 osob.
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2.1.2. Wskazniki

TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU LOKALNEGO

Wskazniki obowigzkowe/wskazniki gtéwne/wskazniki pozostate

. Czesto- ‘1
P°z'°f“ . Jednostka | Zrodio wery- | tliwosé e Wartos¢ e e FEEI Kumula- Kome’ntarz s
wskaz- Nazwa Wskaznik . e ba- doce- | w okre- od po- . o, | postepow w okre-
. miary fikacji raporto- bazowa . tywnie w % .
nika . zowy lowa sie czatku sie
wania
Poprawa jako-
$ci zycia
w matych i
$rednich pol-
skich gminach
1.Jelenia Go-
ra: EKOlogicz-
gy wybar. Raport Koor-
oprawa .
N dynatora Wskaznik ustalony
atrakcyjnosci i o . ;
) Pt % zadowolo- | projektu na na podstawie an-
jakosci zycia z . . )
Cel uwzalednie- Jakosé vcia nych miesz- | podstawie kiety przeprowa-
nad- | Jwzgiednie SC 2YCla | | ancow/ (po- | badania an- | Rocznie  [2019 [56,30  |61,30 [-16,30 |-16,30 -326% dzonej
niem wyzwan | w miescie . . )
rzedny demoaraficz- zytywnie kietowego w dniach
nvch |g oten- oceniajgcych) | Pozytywna 22.12.2022 -
yehip ocena jakosci 07.01.2023 r.
cjatéw srodo- .
; zycia
wiska przyrod-
niczego. 2.
Jelenia GORA
mozliwosci.
Zwigkszenie
konkurencyj-
nosci i atrak-
cyjnosci go-
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spodarczej
Jeleniej Gory.
3. Potencjat z
widokiem na
przysztosé.
Budowa spo-
teczenstwa
obywatelskie-
go i tozsamo-
Sci lokalnej

Rezultat
1

Opracowany
Plan Rozwoju
Lokalnego

Odsetek
pracownikow
ze znajomo-
Scig

proce-
dur/procesu
przygotowy-
wania Planu
Rozwoju
Lokalnego

%

Raport Koor-
dynatora
projektu

Jednora-
ZOWO

2019

0,00 5,10

5,10

5,10

100%

Zrealizowano

Poziom za-
dowolenia
0s6b uczest-
niczacych w
konsultacjach
spotecznych
na poziomie
lokalnym z
jakosci tych
konsultacji

Odczucia
mieszkancow

Raport Koor-
dynatora
projektu

Jednora-
ZOWO

2019

3,00 4,00

3,00

0,00

0%

Wyniki na podsta-
wie ankiety prze-

prowadzone;j
w dniach od

22.12.2022 r. do

07.01.2023 r.
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Produkt
1.1

Przeprowa-
dzone szkole-
nie w zakresie
przygotowy-
wania Planu
Rozwoju Lo-
kalnego

Liczba pra-
cownikéw
administraciji
lokalnej
przeszkolo-
nych w
zakresie
wdrazania
Planu Roz-
woju
Lokalnego (w
podziale

na pteé)

osoby

Lista obecno-
Sci

Jednora-
ZOWO

2019

0,00

18,00

18,00

18,00

100%

13/13 kobiet
(100%)

8/8 mezczyzn
(100%)

Produkt
1.2

Przeprowa-
dzone konsul-
tacje z zakresu
Planu Rozwoju
Lokalnego

Liczba
mieszkancow
gminy, ktérzy
uczestniczyli
w
konsultacjach
spotecznych
dotyczacych
Planu Roz-
woju
Lokalnego (w
podziale

na ptec i
wiek) Kobie-
ty,

Mezczyzni

osoby

Lista obecno-
Sci

Jednora-
ZOWO

2019

0,00

60,00

60,00

60,00

100%

33/33 kobiety
(100%)

27/27 mezczyzn
(100%)

Rezultat

Wdrozony
Plan Rozwoju
Lokalnego

Odsetek
pracownikow
administracji
lokalnej
przeszkolo-
nych w
zakresie
wdrazania
Planu Roz-

%

Raport Koor-
dynatora
projektu

Potrocznie

2019

0,00

5,40

5,55

5,65

103%

Przeszkolono 21
osob. Liczba pra-
cownikow zatrud-
nionych na
31.12.2022 r. wy-
nosi 378 osob.

Strona 35




Iceland [}[ﬂj

Liechtenstein
Norway grants

S

PVAVAVN
JELENIAGORA

STOLICA KARKONOSZY

Projekt ,,Zyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Gérze!”, dofinansowany ze srodkéw Mechanizmu Finansowego EOG 2014-2021 w ramach programu ,,Rozwéj Lokalny”

woju
Lokalnego
Liczba pra-
cownikéw
administraciji
= lokalnej
reeprowa- rzeszkolo-
dzone szkole- 2ych W W szkoleniach
Produkt | nie w zakresie | o\ oo osoby Lista obecno- | ey oonie 2019 0,00 20,00 |21,00 |21,00 105% wzigto udziat 21
2.1 wdrazania o $ci oso6b, w tym 13
.| wdrazania S .
Planu Rozwoju kobiet i 8 mezczyzn
Planu Roz-
Lokalnego .
woju
Lokalnego (w
podziale
na pteé)
Dziatania:
1. roll-upy wyeks-
ponowane
w budynkach Urze-
du Miasta Jelenia
. . Gora
'La' zzba dzia- i siedzibach partne-
Produkt Przeprowa- informacyino Raport Koor- réw
29 dzona promo- |~ Y) sztuka dynatora Pétrocznie | 2019 | 0,00 3,00 3,00 3,00 100% 2. tablice informa-
) cja PRL . projektu cyjno-pamigtkowe
promocyj- | VS
! ustawione w miej-
nych gminy

scach prowadzenia
dziatan infrastruktu-
ralnych

3. strona interneto-
wa
www.rozwojlokalny.
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jeleniagora.pl

Konsultacje spo-
teczne: Rowerowa
Stanica Zabo-
brzanska, Szlak

Liczba inicja- .
tyw jelonka, Plan
. . spotecznosé | sztuka dynatora Rocznie 2020 |0,00 7,00 6,00 6,00 86% . ’ ..
2.3 nia wigczajgce . gulamin Konsultacji
. . lokalng we projektu
interesariuszy L spotecznych
wdrazanie o T
PRL Sniadania biznesu
Spotkania Prezy-
denta Miasta z
mieszkancami
Jeleniej Goéry
Liczba pod- W dniu 01.03.2022
Przeprowa- miotéw%o r. w spotkaniu dot.
Produkt dzone dziata- ktorveh skie- Raport Koor- dobrych praktyk
24 nia upo- rowgno sztuka dynatora Rocznie 2019 |0,00 28,00 13,00 13,00 46% uczestniczyli
) wszechniajgce dzi . projektu przedstawiciele 10
: Ziatania ) .
dobre praktyki . gmin Aglomeracji
edukacyjne

Jeleniogorskiej
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Relacja liczby
nowo

Liczba nowo zare-
jestrowanych

w 2022 r. (wg
danych GUS do-

rejestrowa- -
nych _ steppych na dzieh
. Rejestr CE- . o pomiaru) - 745
przedsie- sztuka DG Rocznie 2019 (0,73 0,74 0,57 0,57 5700% Liczb est
biorstw do iczba wyrejestro-
wyrejestro- wanych w 2022 r. (
wanych w wg danych GUS
dostepnych na
CEIDG dzien pomiaru) -
Wdrozony 573
Plan Rozwoju | Odsetek
Rezultat | Lokalnego- mieszkan- Szkolenia
3 Rozwdj przed- | cow, 2 zaklada-
siebiorczosci ktérzy sko- Raport Koor- nia/orowadzenia
mieszkancéw | rzystali ze % dynatora Rocznie 2020 |0,00 0,05 0,00 0,00 0% dzi F; INosci
wsparcia w projektu zlatainoscl gospo-
zakresie darczej planowane
aktywnosci sg na 2023 r.
gospodarczej
tl_):\chba inicja- Przeprowadzono 2
wspierajg- Raport Koor- -Ssgloatii:; t;)lrz::ys_u
cych rozw¢j | sztuka dynatora Rocznie 2020 |0,00 2,00 1,00 1,00 50% denta Miasta z
przedsiebior- projektu ; .
CZ0SCi lokalnymi przedsie-
mieszkancéw biorcami.
Liczba prze-
Przeprowa- szkolonych . .
dzone szkole- | 0séb w za- EzsgnslaApapTgﬁf
Produkt | nia z zakresu | kresie | o Lista obecno- | pyyrocznie [ 2019 |0,00 20,00 [0,00  |0,00 0% wane do realizacji
3.1 zaktadania zaktadania sci w koleinvm okresie
dziatalnosci wilasnej s rawé z)c/jawcz m
gospodarczej | dziatalnosci P y
gospodarczej
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Liczba pod-
m(')(s)togéar_ Liczba ludnosci wg
gzy(‘:’h danych GUS do-
zarejestro- steppych na dzieh
wanych w Rejestr CE- . o pomiaru - 76 570
sztuka Rocznie 2019 |160,00 162,00 14,17 14,17 708% Liczba oséb fizycz-
CEIDG we- IDG . S
diug miejsca nych i podmiotéw
prowadzenia prowadzacych
dziatalnosci dziatalno$¢ gospo-
na 1000 darcza - 13 336
mieszkancéw
Liczba
przeprowa-
dzonych
dziatan za-
checajacych
Wdrozone mtodych ludzi Zrealizowano tgcz-
iniciat w wieku nie 44 spotkania z
7a th )(/:\;vyce 15-29 lat do Raport Koor- zakresu doradztwa
Produkt ¢cald udziatu w P . . o zawodowego oraz
mtodziez do .. sztuka dynatora Poétrocznie [ 2019 | 0,00 2,00 2,00 2,00 100% .
3.2 udziatu w edukaciji roiektu 1 wizyte w ramach
edukacii za- zawodowej proj targéw zawodow
o dowé . lub dla mtodziezy z SP
) prakty- nr 11
kach/stazach
w
lokalnych
przedsiebior-
stwach;
Wdrozony Powierzchnia
Plan Rozwoju | obiektow
Lokalnego infrastruktury .
Raport Koor- Rozpoczecie
Rezultat | Poprawa | kultury/ ha dynatora Rocznie |2020 [0,00  |0,01 0,00  |0,00 0% o
4 atrakcyjnoscii | sportu i re- roiektu realizacji w 2023 r.
dostepnosci kreacji na proJ
infrastruktury i | 1000 miesz-
przestrzeni kancow
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publicznej
Liczba wybu-
dowanych,
przebudowa-
nych lub
zmodernizo-
wanych
miejsc umoz-
:/IVV;E(J')?r%ICh Raport Koor- Rozpoczecie
. sztuka dynatora Rocznie 2020 |0,00 2,00 0,00 0,00 0% N
aktywrl:o§c projektu realizacji w 2023 r.
mieszkan-
céw, spedza-
nie
wolnego
Utworzenie czasu i roz-
Produkt | nowych tere- woj
41 now do rekre- | zaintereso-
acji wan
Przebudowa na-
wierzchni zabytko-
wego centrum(...),
Szlak jelonka, Upo-
Podjete ini- rzgdkowanie terenu
T e i
ace p sztuka dynatora Rocznie 2020 (0,00 7,00 5,00 5,00 71% . K
prawie projektu nicznego na kon-
atrakcyjnosci cepcje zagospoda-
miasta rowania terenu

bytego targowiska
Flora, Rowerowa
Stanica Zaborzan-
ska - ptyta skate-
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parku

Wdrozone Liczba no-
nowe standar- | wych
Produkt | dy dostepnosci | inwestycji Raport Koor- Rozpoczecie reali-
. L7 sztuka dynatora Rocznie 2019 (0,00 3,00 0,00 0,00 0% ,
4.2 w realizowa- spetniajacych . zacji w 2023 r.
. projektu
nych inwesty- | standardy
cjach dostepnosci
Liczba inicja-
Wzrost po- tyw
Produkt \tlggrfngn;ielo- :*wué?gg;mldao Raport Koor- Rozpoczecie reali-
. sztuka dynatora Rocznie 2020 (0,00 1,00 0,00 0,00 0% -
4.3 nych w prze- terenow . zacjiw 2023 r.
L ; projektu
strzeni miej- zielonych w
skiej. przestrzeni
miejskiej
Nie przeprowadzo-
Wdrozony no badania ankie-
. Raport Koor- .
Plan Rozwoju . . . towego z uwagi na
Poziom iden- | Indywidualna |dynatora .
Rezultat Lokalnego tyfikaciji skala zasto- | projektu na rozpoczecie przez
Wzrost rozpo- . . . Rocznie 2020 |5,00 6,00 -5,00 -5,00 -500% partnera dziatan
5 ... | mieszkahcow | sowana przez | podstawie . .
znawalnosci i : . . zwigzanych z toz-
. o z Miastem Miasto badania an- . .
tozsamosci . samoscig lokalng i
) kietowego . \
lokalnej regionalizmem pod

koniec 2022 r.
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Liczba utwo- Szlak jelonka -
rzonych Raport Koor- W przestrzemi miej-
nowych sztuka dynatora Rocznie 2020 (0,00 1,00 1,00 1,00 100% C
" ; skiej zamontowano
Inicjat atrakcji projektu 4 figurki jelonkow
nicjiatywy turystycznych 9 J
siuzqce po- Liczba
Produkt | PraWle rozpo- 1 o e nrowa-
51 zqawalr_ms_m dzonych
rsnalrans;aé c;itlcc))zk-al- dziatan dla Raport Koor- Dziatanie partnera
nei poprawy sztuka dynatora Rocznie 2020 (0,00 1,00 0,00 0,00 0% (KSON) w trakcie
! rozpozna- projektu realizacji
walnosci i
tozsamosci
lokalnej
Raport Koor-
Wdrozony dynatora
Plan Rozwoju 2?;:ztlfzhcéw projektu Na Na podstawie wyni-
Lokalnego pozytywnie podstawie kéw ankiety prze-
Rez;”at (';j‘:\p;zﬁt;ﬁre'a' oceniajacych | % E;‘fgxfgi”' Rocznie 2020 [12,00 |12,50 |24,66 |24,66 4932% prowadzone]
rozwoju z \Fl)v%l.i(t))\';/(e roz- przeprowa- 22.12.2022 r. do
dokumentami oJowg dzonego 07.01.2023 r.
) .| miasta. o .
strategicznymi wsrod miesz-
kancow
Odebrano opraco-
wany przez Wyko-
nawce dokument
Opracowanie . pn. Standardy do-
dokumentéw Liczba opra- kumentéw progra-
Produkt | strategicznych/ cowanych Raport Koor- mujgcych rozwdj
6.1 roaramo- dokumentow/ | sztuka dynatora Rocznie 2020 (0,00 2,00 1,00 1,00 50% Miasta Jelenia
' prog koncepciji/ projektu .
wych/ koncep- programow Gora. Dokument w

cji

2023 r. zostanie
wdrozony Zarzg-
dzeniem Prezyden-
ta Miasta.
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TABELA WSKAZNIKOW DLA PLANU ROZWOJU INSTYTUCJONALNEGO

Wskazniki obowigzkowe/wskazniki gtéwne/wskazniki pozostate

War- | War- | "° Postep
FOTAEHT , . Jed- | 5 cdlo we- | Czestotli- | Rok | e | tose | SteP od Kumulatywnie | Komentarz nt. postepow w
wskaz- Nazwa Wskaznik nostka L wos¢ ra- ba- w 3 .
. : ryfikacji . bazo- | doce- po- w % okresie
nika miary portowania | zowy wa lowa okre- czatku
sie a
[1] Wzrost
zadowolenia
;n.'sségiincow Badania Jednora- Na podstawie wynikow ankiety
1aKo % . 2020 |50,00 |60,00 16,66 | 16,66 |167% prowadzonej w dniach
funkcjonowa- ankietowe ZOWO 22.12.2022 - 07.01.2023 r
nia admini- T T ’
stracji
Lepsze do- samorzadowe;j
stosowanie
Cel administracji
nad- lokalnej do [2] Wdrozono Wdrozono Zarzadzenie nr
rzedny otrzeb swo- | narzedzie 0050.682.2020.
P . ¢dzl . VIl Prezydenta Miasta Jele-
ich obywateli | wspierajgce Zarzadzenie niej Gory z dnia 08.11.2021 r
system I pagNig | Prezydenta | Jednora- 5050 I\ [TAK (1,00 |TAK | 100% w sprawie powotania Zespotu
;arzad;anla Mlgsta,JeIe- zowo ds. wdrazania, monitorowania
Ln:tyc/)tuqonal- niej Gory. i ewaluacji Planu Rozwoju
g Lokalnego oraz Planu Rozwo-
Beneficjenta

ju Instytucjonalnego
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Rezultat

Wsparcie
lokalnej

publicznej

[3] Odsetek
pracownikow
administraciji
lokalnej
przeszkolo-
nych w zakre-
sie

Rozwoju
Instytucjonal-
nego.

Listy obec-
nosci Zwigz-
ku Miast
Polskich

Poétrocznie

2020

4,61

7,32 11,64

7,03

259%

Przeszkolono 44 osoby. Licz-
ba pracownikéw na
31.12.2022 r. - 378 0s6b.

optymalizacji

administraciji

[4] Narzedzie
analityczne
wspomagaja-
ce zarzadza-
nie
udostepnione
przez projekt
predefiniowa-
ny, zostato
zintegrowane
z wewnetrz-
nym
systemem
zarzadzania w
jednostce
samorzadu .

TAK/NIE

Raport wia-
sny Koordy-
natora Pro-
jektu

Jednora-
ZOWO

2020

NIE

TAK 0,00

NIE

0%

Wartos¢ zostanie podana po
zakonczeniu realizacji dziata-

Odsetek re-
komendacji
OECD

z Przegladu
Systemu
Zarzgdzania,
dotyczacych
samorzgdow
miejskich,
ktore

zostaty
uwzglednione

Monitoring
realizaciji
PRI

Jednora-
ZOWO

2020

0,00

20,00 6,70

6,70

34%

Wartos$¢ zostanie podana po
zakonczeniu realizacji dziata-
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w PRI i
wdrazane w
ramach pro-
jektu.

Zrealizowana

[5] Liczba
pracownikow
administraciji

: lokalnej Listy obec-
Produkt optymaliza- przeszkolo- nosci Zwigz-
cja lokalnej osoby . Potrocznie | 2020 |17,00 |27,00 44,00 | 27,00 |[270%
1.1 - .. | nych w zakre- ku Miast
administraciji k )
ublicznei sie Polskich
P 4 Rozwoju
Instytucjonal-
nego Przeszkolono 44 osoby
Pobrawa Dokumenty
prawa [6] Odsetek Urzedu
zdolnosci : -
. : zatrudnionych Miasta Jele-
instytucjo- K tui iei i ied
Rezultat | nalnej i roz- | WYxoreystua- nIey1Jedno- | jednora-
" cych nabytg w | % stek organi- 2020 |0,00 50,00 50,00 | 50,00 |100%
2 woj kompe- . . ZOWO
" . | wyniku szko- zacyjnych
tenciji lokalnej |, %, . . ; B}
- . | leh wiedze i (lista os6b
administracji - o . .
ublicznej umiejetnosci. przeszkolo- Zostgnle pqdanfe po zakpn-
P nych) czeniu realizacji dziatania
Przeprowa- | [7] Liczba
dzone szko- | pracownikéw
lenia pra- samorzado- S . .
cownikow wych Licta ob szoleple tzre_allzowa.no
Produkt . ista obec- . . o w formie stacjonarnej
21 ;raajglljem;& Erzcehszl(Z(;ICKJ;e_ Osoba oSG Pétrocznie | 2020 |0,00 30,00 30,00 | 30,00 |100% 29.09.2022 r. Udziat wzieto 30
Géra | jedno- SEJ/ 0s0b z kadry kierowniczej UM.
stek organi- | doskonalenia
zacyjnych zarzadzania.
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[8] Liczba
pracownikow
samorzgdo-
wych
przeszkolo-
nych z zakre-
su
doskonalenia
Swiadczonych
ustug publicz-
nych.

Osoba

Lista obec-
nosci

Pétrocznie

2020

0,00

64,00

20,00

20,00

31%

W szkoleniu

Z przygotowywania raportow o
stanie jst, ktére odbyto sie
21.04.2022 r. wzieto udziat 20
0s0b (pracownicy UMJG oraz
Miejskiego Os$rodka Pomocy
Spotecznej).

Rezultat
3

Poprawa
dostepnosci
infrastruktury
Urzedu Mia-
sta oraz
wzrost $wia-
domosci
mieszkancow
co do do-
stepnosci
ustug.

[9] Odsetek
pracownikéw
Urzedu, wyko-
rzystujgcych
wdrozone
rozwigzania
instytucjonal-
ne zmierzaja-
ce do
usprawnienia i
podniesienia
standardu
dziatania
samorzadu

Raport wia-
sny Koordy-
natora Pro-
jektu

Jednora-
ZOWO

2020

0,00

90,00

0,00

0,00

0%

Wartos¢ zostanie podana po
zakonczeniu realizacji dziata-
nia

[10] Wzrost
odsetka
budynkow
Urzedu Miasta
Jelenia Gora
spetniajgcych
standardy
dostepnosci
architekto-
nicznej w
stosunku

do wszystkich
budynkow

Wyniki audy-
tu.

Jednora-
ZOWO

2020

40,00

100,00

0,00

0,00

0%

Wartos$¢ zostanie podana po
zakonczeniu realizacji dziata-
nia
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Urzedu Miasta
Jelenia Gora.

[11] Zwiek-
szenie odset-
ka
mieszkancow
posiadajgcych
wiedze co do
zakresu, miej-

Na podstawie ankiety prze-

sca Wyniki ba- Jednora- prowadzonej
i sposobu % dan ankie- 2020 |50,00 |70,00 16,66 | 16,66 |83% .
Zatatwiania towych ZOWO w dniach 22.12.2022 -
ustug w 07.01.2023 r.
Urzedzie
Miasta Jelenia
Goéra i
jednostkach
organizacyj-
nych.
Wypracowa- | [12] Wdrozo-
ne nowe no rozwigza-
rozwigzania | nie
instytucjo- instytucjonal- Opracowano "Standardy do-
nalne ne, zmierzaja- Zarzgdzenie kumentéw programujgcych
Prgd1ukt usprawniaja— ce TAK/NIE Pljezydenta Jednora- 2020 |NIE TAK 000 |NIE 0% rozwc')_j M!asta Jelgnia Géra".
. ce i podno- do uspraw- Miasta Jele- |zowo Wdrozenie zostanie zrealizo-
szgce stan- | nieniaii niej Gory.
dard dziata- | podniesienia
nia Urzedu standardu
Miasta Jele- | dziatania na
nia Goraii poziomie
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jednostek samorzadu
organizacyj- | lokalnego
nych
[13] Liczba
Dostosowa- | budynkow
nie budyn- Urzedu
kéw Urzedu | Miasta Jelenia Protokoty
Produkt | Miasta Jele- | Gora sztuka | odbioru Jednora- 15050 2,00 |500 [000 |000 |0%
3.2 nia Goéra dla | spetniajgcych . ZOWO
. robot.
oséb o standardy
szczegolnych | dostepnosci Wartos¢ zostanie podana po
potrzebach. | architekto- zakonczeniu realizacji dziata-
nicznej. i
[14] Odsetek
Poprawa mieszkancéw
zaufania uczestniczg-
(L)J?Zév;jelclig? g’;ggﬁ dzia- Liczba mieszkancéw wg da-
sta Jelenia partycypacyj- Rejestry nych GUS na dzief pomiaru -
Rezultat | Gora i jedno- | nych % uczestnikow | Jednora- 15554 1009 (2000 |74,44 |74,44 |372% W konsultacjach spotecznych
4 stek organi- | realizowanych konsultaciji ZOWOo . -
. dot. Regulaminu Konsultacji
zacyjnych w ramach spotecznych . .
Spotecznych Miasta Jelenia
poprzez Planu Rozwo- i . : .
o . Gora wzieto udziat 57 oséb.
rozwéj dialo- | ju
gu spotecz- | Instytucjonal-
nego nego na 1000

mieszkancow
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Wypracowa-
ny nowy
standard
partycypaciji
spotecznej

[15] Wypra-
cowano nowy
mechanizm
partycypaciji
spotecznej.

TAK/NIE

Uchwata
Rady Miej-
skiej Jeleniej
Gory

Jednora-
ZOWO

2020

NIE

TAK

1,00

TAK

100%

Opracowano projekt "Regula-
minu Konsultacji Spotecznych
Miasta Jelenia Gora" oraz
"Planu wspotpracy Urzedu
Miasta

z interesariuszami”. Projekty
poddano konsultacjom spot.
Wdrozenie

w2023 .

[16] Wdrozo-
no rozwigza-
nie
instytucjonal-
ne zmierzaja-
ce do
pogtebiania
zaufania do
instytucji
publicznych
na

poziomie
samorzadu
lokalnego.

TAKINIE

Uchwata
Rady Miej-
skiej Jeleniej
Gory

Jednora-
ZOWO

2020

NIE

TAK

0,00

NIE

0%

Wdrozenie
w 2023 .

[17] Liczba
mieszkancow,
ktorzy wzieli
udziat w
dziataniach
konsultacyj-
nych

na temat
lokalnych
mechanizméw
partycypac;ji
spoteczne;.

Osoba

Rejestry
uczestnikéw
konsultaciji
spotecznych

Jednora-
ZOWO

2020

0,00

50,00

57,00

57,00

114%

Konsultacje przeprowadzone
zostaty
w dniach od 5 do 20 grudnia
2022r.
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Rezultat

Poprawa
dostepnosci
ustug $wiad-
czonych
przez jst oraz
lepsza ko-
munikacja na
linii jst —
klient.

[18] Odsetek
mieszkancow
wykorzystujg-
cych wdrozo-
ne
oprogramo-
wanie i sys-
temy
wspierajgce
obywateli w
korzystaniu z
ustug
publicznych.

%

Rejestry
klientow
obstuzonych
przez jedno-
rodny sys-
tem kolejko-
wy

Jednora-
ZOWO

2020

0,00

10,00

0,00

0,00

0%

Wartos$¢ zostanie podana po
zakonczeniu realizacji dziata-

Produkt
5.1

Wdrozone
oprogramo-
wanie i sys-
temy w Jele-
niej Gorze

[19] Liczba
wdrozonych
rozwigzan
technologicz-
nych
wspierajgcych
proces
zarzgdzania
miastem w
zakresie
Swiadczonych

sztuka

Protokoty
odbioru
koncowego.

Jednora-
ZOWO

2020

0,00

1,00

0,00

0,00

0%

przez
Miasto Jelenia
Gora ustug i
komunikaciji z Wartos$¢ zostanie podana po
mieszkanca- zakonczeniu realizacji dziata-
mi. nia
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3. Informacja o napotkanych problemach w realizacji projektu

W okresie sprawozdawczym wystepowaty m.in. nastepujgce problemy w realizaciji

projektu:

1. przedtuzajgce sie procedury przetargowe - wzrost cen materiatdéw (w tym budow-
lanych) i ustug przetozyt sie na ceny robét budowlanych, ustug i dostaw. Oferty
Wykonawcow przekraczaty w wielu przypadkach srodki zaplanowane w budzecie
na realizacje zadan, co spowodowato konieczno$¢ powtarzania postepowan
na wybor Wykonawcow,

2. znaczgco wydtuzony czas oczekiwania na materiaty budowlane oraz urzadzenia
potrzebne do realizacji robét budowlanych powodowat opdznienia w realizacji
prac,

3. rosngce koszty osobowe, m.in. z uwagi na wzrost ptacy minimalnej oraz brak
fachowcéw na rynku, spowodowaty wzrost cen robdét budowlanych, ustug
i dostaw,

4. zaangazowanie pracownikow Urzedu Miasta Jelenia Gora w dziatania zwigzane
Z udzielaniem pomocy osobom przybytym z Ukrainy w wyniku konfliktu zbrojnego

powodowato opdznienia w realizacji niektérych dziatan.

22.06.2023 r.
Prezydent Miasta
Jeleniej Gory

(-) Jerzy tuzniak

Przygotowata:

Ewa Wojciechowska
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