
                                                                                               

 

Projekt „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!”, dofinansowany ze środków Mechanizmu Finansowego  EOG 2014-

2021 oraz Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 

 

 

                                                                                           

RAPORT Z MONITORINGU REALIZACJI PROJEKTU 

 

„ŻYJ, MIESZKAJ, PRACUJ W JELENIEJ GÓRZE!” 

 

realizowanego ze środków Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego (EOG) na lata 2014-2021 i Norweskiego Mechanizmu 

Finansowego (NMF) na lata 2014-2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 

 

za rok 2023 

 

 

 

      

 

Jelenia Góra czerwiec 2024 r. 



                                                                                                              
Projekt „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!”, dofinansowany ze środków Mechanizmu Finansowego  EOG 2014-

2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 

Strona 2 

 

 

 

Spis treści 

 

1. Informacje wstępne ................................................................................................................ 3 

1.1. Cel i zakres raportu ......................................................................................................... 3 

1.2. Informacje o projekcie .................................................................................................... 3 

1.2.1.  Cele projektu ........................................................................................................... 4 

1.2. 2. Zadania realizowane w ramach projektu: ................................................................ 8 

2. Przebieg i postęp realizacji projektu  w okresie sprawozdawczym ................................. 16 

2.1. Rzeczowy postęp realizacji projektu ......................................................................... 16 

2.1.1. Opis zadań realizowanych w okresie sprawozdawczym .................................... 16 

2.1.2. Wskaźniki ............................................................................................................... 39 

3. Informacja o napotkanych problemach w realizacji projektu .......................................... 62 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                              
Projekt „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!”, dofinansowany ze środków Mechanizmu Finansowego  EOG 2014-

2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 

Strona 3 

 

 

1. Informacje wstępne 
1.1. Cel i zakres raportu 

 

Monitorowanie oraz raportowanie służy do kontrolowania postępu realizacji działań 

Planu Rozwoju Lokalnego (PRL) i Planu Rozwoju Instytucjonalnego (PRI). Monitoro-

wanie postępów jest wewnętrznym mechanizmem wspomagającym zarządzanie pro-

jektem i polega na gromadzeniu informacji na temat postępów PRL w aspekcie rze-

czowym i finansowym, a także na badaniu i analizie informacji ilościowych i jako-

ściowych, w tym szczególnie stopnia realizacji założeń PRL i PRI (zaawansowanie). 

Monitoring ma na celu zapewnienie zgodności realizacji działań PRL i PRI z uprzed-

nio przyjętymi założeniami, w szczególności poprzez dbałość o realizację zamierzo-

nych celów. System monitorowania bazuje na wskaźnikach, które umożliwiają rzetel-

ną i prawidłową ocenę postępów realizacji Planu Rozwoju Lokalnego i Planu Rozwo-

ju Instytucjonalnego. Monitorowanie realizacji projektu jest procesem ciągłym, odby-

wającym się przez cały okres trwania projektu. 

1.2. Informacje o projekcie 

 

Projekt „ŻYJ, MIESZKAJ, PRACUJ W JELENIEJ GÓRZE!” był realizowany  

w okresie od 09.07.2021 r. do 30.04.2024 r. w ramach programu „Rozwój Lokalny”.  

Projekt korzystał z dofinansowania o wartości 3,89 mln EUR otrzymanego od Islandii, 

Liechtensteinu i Norwegii ze środków Mechanizmu Finansowego  Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego (EOG) na lata 2014-2021oraz Norweskiego Mechanizmu 

Finansowego na lata 2014-2021 (NMF). Projekt w 100% finansowany był ze środków 

zewnętrznych - 85% jego wartości została sfinansowana ze środków EOG i NMF,  

a 15% ze środków budżetu państwa. 
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Realizację działań projektu prowadzono w partnerstwie z: 

• Karkonoskim Parkiem Narodowym w Jeleniej Górze, 

• Karkonoską Agencją Rozwoju Regionalnego S.A., 

• Karkonoskim Sejmikiem Osób Niepełnosprawnych, 

• gminami i powiatami Aglomeracji Jeleniogórskiej.  

 

We współpracy z gminami: Bolków, Gryfów Śląski, Janowice Wielkie, Jeżów Sudecki, 

Karpacz, Kowary, Leśna, Lubomierz, Lwówek Śląski, Marciszów, Mirsk, Mysłakowi-

ce, Olszyna, Piechowice, Pielgrzymka, Stara Kamienica, Szklarska Poręba, Świera-

dów-Zdrój, Świerzawa, Wleń, Wojcieszów, Zagrodno, Gmina Miejska Złotoryja i Gmi-

na Złotoryja oraz powiatami: karkonoskim, lwóweckim i złotoryjskim, opracowywany 

był wspólny Plan Adaptacji do zmian klimatu dla wszystkich gmin Aglomeracji Jele-

niogórskiej.  

Nad stosowaniem standardów dostępności w trakcie projektowania i realizacji działań 

czuwał partner projektu – Karkonoski Sejmik Osób Niepełnosprawnych, który reali-

zował również cykl spotkań w placówkach edukacyjnych na temat tożsamości lokal-

nej i regionalizmu. Karkonoska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. jako partner 

projektu zajmowała się realizacją działań z zakresu wykorzystania potencjału miesz-

kańców dla gospodarki Jeleniej Góry, za wyjątkiem spotkań z przedsiębiorcami, re-

alizowanych przez Miasto Jelenia Góra. Karkonoski Parki Narodowy prowadził dzia-

łania związane z edukacją ekologiczną. 

1.2.1.  Cele projektu 

 

Cel główny projektu: wzrost poziomu życia mieszkańców Jeleniej Góry oraz 

poprawa funkcjonowania miasta jako miejsca atrakcyjnego do życia i pracy. 

 

Celami projektu były: 
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1. Jelenia Góra- EKO-logiczny wybór - poprawa atrakcyjności i jakości życia,  

z uwzględnieniem wyzwań demograficznych i potencjałów środowiska 

przyrodniczego. 

 

 Działania ukierunkowane na osiągnięcie celu obejmowały: 

- rozwój terenów zielonych w mieście, tworzenie nowych i uatrakcyjnianie istnieją-

cych, 

- poprawę dostępności i atrakcyjności przestrzeni publicznej, 

- tworzenie atrakcyjnej i nowoczesnej infrastruktury publicznej, 

- edukację ekologiczną mieszkańców, 

- poprawę stanu środowiska naturalnego oraz jakości powietrza, 

 

2. Jelenia GÓRĄ możliwości - zwiększenie konkurencyjności  i atrakcyjności 

gospodarczej Jeleniej Góry. 

 

 Działania ukierunkowane na osiągnięcie celu obejmowały: 

- tworzenie warunków dla rozwoju sektora MŚP, pozyskiwania innowacyjnych  

inwestorów oraz wzmacniania roli Jeleniej Góry w regionie. 

-  wsparcie i zachęcenie do współpracy lokalnych przedsiębiorców i podmiotów 

działających na terenie miasta. Umożliwienie nawiązywania kontaktów pomiędzy 

podmiotami lokalnego rynku pracy. 

- nawiązywanie i prowadzenie trwałej współpracy podmiotów gospodarczych  

z samorządem lokalnym, jeleniogórskimi szkołami ponadpodstawowymi oraz 

uczelniami wyższymi, w celu dostosowania kierunków kształcenia do potrzeb 

przedsiębiorców. 

 

3. Potencjał z widokiem na przyszłość - budowa społeczeństwa 

obywatelskiego i tożsamości lokalnej. 
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 Działania ukierunkowane na osiągnięcie celu obejmowały: 

- budowę marki Jeleniej Góry i nowoczesny marketing oferty kulturalno – tury-

stycznej, lepsze dostosowanie oferty kulturalnej i sportowo-rekreacyjnej miasta 

do potrzeb różnych grup mieszkańców, 

- poprawę wizerunku Jeleniej Góry jako miejsca atrakcyjnego do zamieszkania, 

- zwiększenie roli i odpowiedzialności mieszkańców w podejmowaniu decyzji doty-

czących rozwoju miasta, kształtowania przestrzeni publicznych, usług realizo-

wanych przez samorząd oraz wykorzystanie różnych form komunikacji na linii 

miasto – mieszkańcy, 

- budowę tożsamości lokalnej wśród mieszkańców, poczucia więzi mieszkańców  

z miastem, dumy z tego, że są mieszkańcami miasta i tworzą jedną wspólnotę, 

- zachęcenie mieszkańców, organizacje pozarządowe oraz podmioty gospodarcze 

do aktywnego uczestnictwa w życiu miejskim, organizowanych wydarzeniach nie 

tylko w roli 

 widza i końcowego odbiorcy ale również włączenie ich na etapie przygotowania  

i organizacji, 

- pobudzanie aktywności społecznej, 

- zwiększenie rozpoznawalności Jeleniej Góry w kraju i za granicą, przyciągnięcie 

turystów, inwestorów, 

- wieloaspektowy rozwój oferty miasta skierowanej do mieszkańców oraz turystów. 

 

4. Podniesienie poziomu standardów działania i kompetencji lokalnej 

administracji publicznej. 

 

 Działania ukierunkowane na osiągnięcie celu obejmowały: 

- poprawę sposobu planowania polityki rozwoju Miasta oraz dbałość o jej efektyw-

ną realizację, 

- poprawę organizacji i funkcjonalności wewnątrz urzędu, 

- wsparcie potencjału ludzkiego instytucji. 
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5. Poprawa jakości i dostępności usług publicznych. 

 

 Działania ukierunkowane na osiągnięcie celu obejmowały: 

- zwiększenie szeroko rozumianej dostępności świadczonych usług, 

- podniesienie świadomości mieszkańców o świadczonych usługach, 

- doskonalenie jakości świadczenia usług publicznych. 

 

6. Rozwój dialogu społecznego. 

 

 Działania ukierunkowane na osiągnięcie celu obejmowały: 

- poprawę dialogu administracji lokalnej (w tym władz miasta) z mieszkańcami  

i grupami lokalnych interesariuszy dzięki zapewnieniu aktywnego udziału wszyst-

kich zainteresowanych, 

- polepszenie współpracy Miasta Jelenia Góra z mieszkańcami i interesariuszami 

dzięki informowaniu zainteresowanych o przedsięwzięciach i ich efektach, 

- wzmacnianie i realizowanie idei tworzenia wspólnoty samorządowej, 

- zbieranie opinii, uwag i propozycji określonej w sprawie, które pozwolą wybierać 

optymalne rozwiązania, 

- poprawę jakości podejmowanych w mieście decyzji i przedsięwzięć. 

 

Jednym z działań w ramach projektu była współpraca bilateralna z partnerem z kraju 

– Darczyńcy, mająca na celu wymianę wiedzy i doświadczeń w zakresie 

funkcjonowania gminy i realizacji zadań ujętych w projekcie. 

 

Kluczowym założeniem przy tworzeniu PRL i PRI było zapewnienie 

współdecydowania wszystkich zainteresowanych grup społecznych o kierunkach 

rozwoju miasta. Zarówno etap przygotowania Zarysu projektu, etap opracowania 
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 Kompletnej propozycji projektu, jak i jego wdrażania, uwzględniają włączanie 

społeczności lokalnej we wszystkie działania.  

 

1.2. 2. Zadania realizowane w ramach projektu: 

 

1 

Przebudowa nawierzchni 
zabytkowego centrum 
miasta wraz z likwidacją 
barier dla 
niepełnosprawnych 

Aktualizacja dokumentacji na przebudowę 
nawierzchni zabytkowego centrum miasta wraz 
z likwidacją barier dla osób  
z niepełnosprawnościami 
Roboty budowlane związane z przebudową 
nawierzchni zabytkowego centrum miasta wraz 
z likwidacją barier dla osób  
z niepełnosprawnościami 

Nadzory inwestorskie i branżowe 

2 

Utworzenie nowego 
miejsca spotkań 
mieszkańców i handlu 
lokalnego na terenie 
byłego targowiska Flora - 
etap I 

Przeprowadzenie konkursu architektonicznego na 
zagospodarowanie terenu, wybór wykonawcy 
uszczegółowionej koncepcji architektonicznej, 
wytycznych do aktualizacji miejscowego planu 
zagospodarowania przestrzennego oraz 
programu funkcjonalno-użytkowego (dla części 
terenu) na zagospodarowanie terenu byłego 
targowiska Flora 
Roboty budowlane - Utworzenie nowego miejsca 
spotkań mieszkańców i handlu lokalnego na 
terenie byłego targowiska Flora - etap I - 
uporządkowanie terenu 

3 
Budowa sceny plenerowej 
na jeleniogórskich 
Błoniach 

Opracowanie pełnej dokumentacji projektowej na 
budowę sceny plenerowej na jeleniogórskich 
Błoniach 

Nadzory inwestorskie i branżowe  

Budowa sceny plenerowej na jeleniogórskich 
Błoniach 

4 
Utworzenie Rowerowej 
Stanicy Zabobrzańskiej 

Aktualizacja dokumentacji projektowej na budowę 
Rowerowej Stanicy Zabobrzańskiej 
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Rowerowa Stanica Zabobrzańska:                                 
a) roboty budowlane  
b) montaż urządzeń i elementów małej 
architektury 

Świadczenie usługi nadzoru inwestorskiego 
w zakresie branży: budowlanej, instalacyjnej. 

5 

 
Dostosowanie budynków 
Urzędu Miasta Jelenia 
Góra do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami - 
likwidacja barier 
architektonicznych 

Opracowanie dokumentacji w zakresie 
niezbędnych do przeprowadzenia remontów 
budynków Urzędu Miasta Jelenia Góra, w celu 
zlikwidowania istniejących barier 
architektonicznych i zapewnienia dostępu do 
usług świadczonych w budynkach dla wszystkich 
mieszkańców, także tych ze szczególnymi 
potrzebami. 

Nadzory inwestorskie i branżowe nad pracami  
w budynkach Urzędu Miasta obejmującymi 
likwidację istniejących barier architektonicznych. 

Przeprowadzenie robót budowlanych, 
obejmujących generalne remonty budynków 
Urzędu Miasta Jelenia Góra, w celu zlikwidowania 
istniejących barier architektonicznych 
i zapewnienia dostępu do usług świadczonych 
w budynkach dla wszystkich mieszkańców, także 
tych ze szczególnymi potrzebami. 

6 
Jednorodny system 
kolejkowy dla Miasta 
Jelenia Góra 

 
Opracowanie projektu infrastruktury sieciowej, 
planu migracji oraz wdrożenie w budynkach 
Urzędu Miasta Jelenia Góra jednorodnego 
systemu kolejkowego. 
Opracowanie koncepcji budowy systemu oraz 
wdrożenie w budynku Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Jeleniej Górze 
jednorodnego systemu kolejkowego. 

7 

Wykonanie prac 
związanych z 
uzupełnieniem zieleni w 
centrum miasta 

Wykonanie prac związanych z uzupełnieniem 
zieleni w centrum miasta 

8  
Utworzenie "Szlaku 
Jelonka" 

Utworzenie "Szlaku Jelonka".                                                                                                 
a) zaprojektowanie i wykonanie  7 szt. rzeźb 
„jelonków” nawiązujących do charakterystycznych 
punktów miasta,  
b) montaż wykonanych rzeźb  
w przestrzeni publicznej, w miejscach 
ogólnodostępnych,  
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c) wytyczenie i oznakowanie „Szlaku Jelonka”. 

Promocja szlaku "Jelonka" -  Promocja, reklama 
(prasa, Internet, TV, gadżety promocyjne itp.) 

9 
Opracowanie Strategii 
Rozwoju Miasta 

Opracowanie Strategii Rozwoju Miasta 

10 

Opracowanie Planu 
Adaptacji do Zmian 
Klimatu Aglomeracji 
Jeleniogórskiej 

Opracowanie Planu Adaptacji do Zmian Klimatu 
Aglomeracji Jeleniogórskiej 

11 

Opracowanie i wdrożenie 
"Planu współpracy Urzędu 
Miasta Jelenia Góra z 
interesariuszami" 

Opracowanie i wdrożenie "Planu współpracy 
Urzędu Miasta Jelenia Góra z interesariuszami".  

12 
Organizacja festiwali Movi 
Cities 

Festiwal Movi Cities - 1 edycja:                                                             
a) Organizacja festiwalu Movi Cities,w tym 
wykonanie iluminacji czasowej zabytkowego 
centrum Miasta Jelenia Góra, 
b) Stworzenie wielkoformatowej projekcji z 
wykorzystaniem technologii 3 D video mappingu  
o minimalnym czasie trwania 5 minut na budynku 
Ratusza w Jeleniej Górze, 
c) Przygotowanie instalacji świetlnych na terenie 
jeleniogórskiej starówki bądź bezpośrednio przy 
niej, 
d) Przygotowanie i prezentacja pokazu laserów, 
e) Przygotowanie i prezentacja spektaklu 
multimedialnego, 
f) Przygotowanie i prezentacja występów 
artystycznych.                                             
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Festiwal Movi Cities - 2 edycja:     
a) Organizacja festiwalu Movi Cities,w tym 
wykonanie iluminacji czasowej centrum Cieplic, 
b) Stworzenie wielkoformatowej projekcji z 
wykorzystaniem technologii 3 D video mappingu  
o minimalnym czasie trwania 5 minut, 
c)  Przygotowanie instalacji świetlnych w centrum 
Cieplic, 
d) Przygotowanie i prezentacja pokazu laserów, 
e) Przygotowanie i prezentacja spektaklu 
multimedialnego, 
f) Przygotowanie i prezentacja występów 
artystycznych.                                                                                      
        

13 

Śniadania biznesu - cykl 
spotkań lokalnych 
przedsiębiorców z 
władzami miasta 

Usługa gastronomiczna 

Materiały konferencyjno - promocyjne 

14 

Organizacja  
i przeprowadzenie, 
cyklicznych cokwartalnych 
spotkań  Prezydenta 
Jeleniej Góry z 
mieszkańcami  
i organizacjami 
pozarządowymi  

Organizacja i przeprowadzenie cyklicznych, 
cokwartalnych spotkań Prezydenta Jeleniej Góry 
z mieszkańcami i organizacjami pozarządowymi 
w celu omawiania i podejmowania wspólnych 
decyzji w zakresie zgłaszanych przez 
mieszkańców spraw.  

15 
Szkolenia dla pracowników 
Urzędu Miasta i jednostek 
organizacyjnych Miasta 

Organizacja i przeprowadzenie Programu 
doskonalenia tzw. kompetencji miękkich - cykl 
szkoleń pt. syndrom wypalenia zawodowego 

Organizacja i przeprowadzenie Programu 
doskonalenia tzw. kompetencji miękkich - cykl 
szkoleń pt. procesy i techniki zarządzania 
zasobami ludzkimi  
Organizacja i przeprowadzenie Programu 
doskonalenia tzw. kompetencji miękkich - 
szkolenie pt. zarządzanie sobą w czasie 
i organizacja pracy  
Organizacja i przeprowadzenie Programu 
doskonalenia tzw. kompetencji miękkich - 
szkolenie pt. skuteczny PR, promocja 
administracji i wystąpienia publiczne  
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Organizacja i przeprowadzenie szkoleń 
podnoszących kwalifikacje pracowników - studia 
podyplomowe zgodne z potrzebami wskazanymi 
po przeprowadzonym przeglądzie programu 
szkoleń grupowych 
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń 
podnoszących kwalifikacje pracowników - 
szkolenie pt. przygotowywania raportów o stanie 
jednostki samorządu terytorialnego. 
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń 
podnoszących kwalifikacje pracowników - 
szkolenie 5 ze znajomości przepisów prawa 
w zakresie kodeku cywilnego.  
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń 
podnoszących kwalifikacje pracowników - 
szkolenie ze znajomości przepisów prawa 
w zakresie ustawy o ochronie danych osobowych  
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń 
podnoszących kwalifikacje pracowników - 
szkolenie z zarządzania sobą w czasie 
i organizacji pracy.  
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń 
podnoszących kwalifikacje pracowników - 
szkolenie pt. kontrola zarządcza i zarządzanie 
ryzykiem w sektorze publicznym.  
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń  
w zakresie zapewnienia wysokiego poziomu 
obsługi klienta trudnego i ze szczególnymi 
potrzebami - kurs języka migowego  
Organizacja i przeprowadzenie szkoleń  
w zakresie zapewnienia wysokiego poziomu 
obsługi klienta trudnego i ze szczególnymi 
potrzebami - cykl szkoleń w zakresie obsługi 
klienta trudnego, niepełnosprawnego ruchowo, 
intelektualnie. 

16 

Kampania informacyjno-
edukacyjna w zakresie 
usług publicznych 
świadczonych przez 
Miasto 

Zaplanowanie i przeprowadzenie kampanii 
informacyjno  edukacyjnej dla Miasta Jelenia 
Góra, która zwiększy świadomość mieszkańców 
na temat usług publicznych świadczonych przez 
Miasto.  

17 

Opracowanie i wdrożenie 
Standardów dokumentów 
programujących rozwój 
Miasta Jelenia Góra 

Opracowanie i wdrożenie Standardów 
dokumentów programujących rozwój Miasta 
Jelenia Góra.  
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18 

Koszt organizacji spotkań 
pilotażowych dla 
pracowników instytucji 
publicznych Aglomeracji 
Jeleniogórskiej 
(upowszechnianie dobrych 
praktyk) 

Upowszechnianie dobrych praktyk - spotkania 
pilotażowe dla pracowników instytucji publicznych 
Aglomeracji Jeleniogórskiej   

19 Koszty wdrażania projektu 

Informacja i promocja: utworzenie dedykowanej 
strony internetowej  

Informacja i promocja: umieszczenie tablic 
informacyjnych i pamiątkowych 

Informacja i promocja: wykonanie roll-upów             

Zarządzanie projektem - koszty pośrednie:  
- wydatki związane z obsługą administracyjną 
projektu np. koszty materiałów biurowych, zakupu 
sprzętu informatycznego/ biurowego potrzebnych 
do wdrażania projektu  
Kontrola projektu przez biegłego rewidenta: 
Wykonawca zewnętrzny odpowiedzialny za 
badanie części finansowej sprawozdań z realizacji 
projektu i sporządzanie protokołów z tych 
czynności 
Zarządzanie projektem  
Dokumentacja podsumowująca realizację projektu 
- obejmująca opis zrealizowanego projektu, 
prezentująca jego efekty i korzyści, 
przedstawiająca dobre praktyki i doświadczenia  
w formie publikacji drukowanej oraz elektronicznej  

20 
Koszty współpracy 
bilateralnej 

Współpraca bilateralna - wizyty studyjne 
przedstawicieli Państw Darczyńców w Jeleniej 
Górze  

Współpraca bilateralna - udział przedstawicieli 
Jeleniej Góry w wizytach zagranicznych  

Współpraca bilateralna -  pomoc doradcza 
profesjonalnych konsultantów norweskich/ 
islandzkich dla polskiego miasta. 
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- działania realizowane przez Partnerów projektu 

 

1 
Karkonoska Agencja 
Rozwoju Regionalnego 
S.A. 

Doradztwo zawodowe w szkołach                                      

Targi zawodów - cykl spotkań uczniów 
z przedsiębiorcami - Spotkania uczniów 
u przedsiębiorców  
Szkolenia  w zakresie zakładania i prowadzenia 
działalności gospodarczej   

Szkolenia z zakresu przedsiębiorczości dla 
podmiotów gospodarczych  
Szkolenia dla osób w wieku przedemerytalnym 
umożliwiające dokształcenie lub zmianę 
kwalifikacji  

Kursy komputerowe dla seniorów  

Promocja, reklama (prasa, Internet, TV itp.) 

2 
Karkonoski Sejmik Osób 
Niepełnosprawnych 

Cykl spotkań w przedszkolach i szkołach na temat 
tożsamości lokalnej i regionalizmu z udziałem 
znanych jeleniogórzan - produkcja 5 filmów celem 
wykorzystywania ich na zajęciach w szkołach                                                                                                                        

Przeprowadzenie spotkań w wybranych 
placówkach oświatowych                  

Przygotowanie i przeprowadzenie 
międzyszkolnego konkursu wiedzy o regionie  

3 
Karkonoski Park 
Narodowy w Jeleniej Górze 

Tropami Karkonosza - wędrówka na rakietach 
śnieżnych połączona z integracją społeczną  
Konkurs ekologiczno-przyrodniczy dla dzieci 
i młodzieży z Jeleniej Góry  
Wycieczki przyrodnicze do najcenniejszych 
przyrodniczo miejsc Jeleniej Góry ze specjalistą  
z danej dziedziny  

Wycieczki z kijkami dla seniorów i ich rodzin  

Akcja ochrony płazów.  

"Eko-Przystanek" - przystosowanie 1 przystanku 

"Szkoła przyjazna zapylaczom"  

Warsztaty dla mieszkańców "Przerób - nie 
wyrzucaj" -  



                                                                                                              
Projekt „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!”, dofinansowany ze środków Mechanizmu Finansowego  EOG 2014-

2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 

Strona 15 

 

Warsztaty dla mieszkańców "Napraw - nie 
wyrzucaj" 
Społeczna aleja drzew - zakup narzędzi i rękawic 
ogrodniczych 
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2. Przebieg i postęp realizacji projektu  
w okresie sprawozdawczym 

 

Niniejszy raport obejmuje okres od 01.01.2023 do 31.12.2023 r. 

2.1. Rzeczowy postęp realizacji projektu 

2.1.1. Opis zadań realizowanych w okresie sprawozdawczym 

Działanie Stan realizacji w okresie sprawozdawczym 
Działanie 1.1 PRL 
Roboty budowlane 
związane z 
przebudową 
nawierzchni 
zabytkowego 
centrum miasta 
wraz z likwidacją 
barier dla 
niepełnosprawnych,  
Opracowanie 
dokumentacji na 
przebudowę 
nawierzchni 
zabytkowego 
centrum miasta 
wraz z likwidacją 
barier dla 
niepełnosprawnych,  
Nadzory 
inwestorskie  
i branżowe 

Opracowano i odebrano dokumentację projektową na 
przebudowę nawierzchni ulic w zabytkowym centrum: Długiej, 
Krótkiej, Szkolnej i Drucianej.  
Prowadzono roboty budowlane w ramach II etapu tj. 
przebudowę ulic Długiej i Krótkiej.  

Działanie 1.2. PRL 
Roboty budowlane 

Nie dot. - zrealizowano w poprzednim okresie 
sprawozdawczym.  
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- Utworzenie 
nowego miejsca 
spotkań 
mieszkańców i 
handlu lokalnego  
na terenie byłego 
targowiska Flora- 
etap I - 
uporządkowanie 
terenu 
Działanie 1.2. PRL 
Przeprowadzenie 
konkursu 
architektonicznego 
na 
zagospodarowanie 
terenu, wybór 
wykonawcy 
uszczegółowionej 
koncepcji 
architektonicznej, 
wytycznych do 
aktualizacji mpzp 
oraz PFU (dla 
cześci terenu) na 
zagospodarowanie 
terenu byłego 
targowiska Flora 
 

Rozstrzygnięto konkurs architektoniczny. Nagrodzono autorów 
3 najlepszych prac konkursowych. W dniu 15.05.2023 r. 
podpisano z Wykonawcą  (zdobywcą I nagrody) umowę na 
opracowanie dokumentacji obejmującej zagospodarowanie 
byłego targowiska 'Flora", w tym: 
- uszczegółowienie koncepcji pracy konkursowej,  
- wykonanie programu funkcjonalno-użytkowego wytyczonego 
fragmentu terenu, 
- określenie wytycznych do miejscowego planu 
zagospodarowania przestrzennego. 
Wykonawca zrealizował: 
- I etap umowy obejmujący miedzy innymi: wykonanie prac 
przygotowawczych dotyczących wystąpienia o warunki 
przyłączeniowe do gestorów sieci, pozyskanie mapy 
zasadniczej oraz wykonanie opinii geotechnicznej odwiertów 
geologicznych, 
- II etap umowy obejmujący wykonanie uszczegółowionej 
koncepcji zagospodarowania  byłego targowiska Flora  
w Jeleniej Górze, 
-  III  etap umowy obejmujący opracowanie wytycznych 
instalacyjnych niezbędnych dla prawidłowego i całościowego 
zrealizowania planowanej inwestycji (koncepcje instalacji) oraz 
opracowanie finalnego Projektu Zagospodarowania Terenu, 
uwzględniającego koncepcję branżową i koncepcję nasadzeń 
zieleni, 
- IV   etap umowy obejmujący opracowanie  kompletnego PFU, 
wytycznych do planu zagospodarowania przestrzennego oraz 
3 fotorealistyczne wizualizacje.  
Zadanie zrealizowane. 
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Działanie 1.3. PRL 
Scena Młodych - 
budowa sceny 
plenerowej na 
jeleniogórskich 
Błoniach,  
Opracowanie pełnej 
dokumentacji 
projektowej na 
budowę sceny 
plenerowej na 
jeleniogórskich 
Błoniach, 
Nadzory 
inwestorskie i 
branżowe 

04.01.2023 r. podpisano umowę z Wykonawcą, który w dniu 
14.02.2023 rozpoczął realizację zadania.  
24.07.2023 r.  zakończono i odebrano  bez uwag roboty 
budowlane obejmujące: 
- wykonanie dwóch nawierzchni utwardzonych (betonowych)  
o wymiarach 30 m x 20 m  i 10 m x 15 m , 
- wykonanie oświetlenia terenu- montaż 8 punktów świetlnych, 
- wykonanie monitoringu terenu, 
- wykonanie przyłącza wodociągowego, 
- wykonanie przyłącza kanalizacji sanitarnej, 
- wykonanie nasadzeń zieleni – 57 szt. drzew. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 1.4. PRL 
Opracowanie 
Strategii Rozwoju 
Miasta 

W dniach 14-15.02.2023 r. przeprowadzono dla pracowników 
Urzędu Miasta i miejskich jednostek organizacyjnych szkolenie 
dotyczące przygotowywania Strategii Rozwoju Miasta. 
Dokonano wyboru wykonawcy Strategii i 17.05.2023 r. 
podpisano z nim umowę na opracowanie dokumentu. We 
współpracy z Wykonawcą przygotowano ankietę 
diagnostyczną skierowaną do wszystkich mieszkańców Miasta 
Jelenia Góra.  
Zarządzeniem nr 0050.1955.2023.VIII Prezydenta Miasta 
Jeleniej Góry z dnia 14 lipca 2023 r. powołano Zespól 
Realizacyjny do spraw opracowania Strategii Rozwoju Miasta 
Jelenia Góra na lata 2024-2034, natomiast Zarządzeniem nr 
0050.1954.2023.VIII Prezydenta Miasta Jeleniej Góry z dnia 14 
lipca 2023 r. powołano Zespół Strategiczny do spraw 
opracowania Strategii Rozwoju Miasta Jelenia Góra na lata 
2024-2034 
 
W czerwcu i  lipcu 2023 r. przeprowadzono badania ankietowe 
wśród mieszkańców miasta (cel: poznanie opinii  
i spostrzeżeń mieszkańców na temat Jeleniej Góry, warunków 
życia w mieście, a także potrzeb i oczekiwań związanych  
z rozwojem Miasta w dłuższej perspektywie czasu), uczniów 
szkół ponadpodstawowych - liceów, techników i szkół 
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branżowych (cel: poznanie potrzeby, odczuć i spostrzeżeń 
młodzieży szkół ponadpodstawowych w Jeleniej Górze 
związanych z warunkami życia w mieście) oraz jeleniogórskich 
przedsiębiorców (cel: poznanie potrzeb przedsiębiorców, ich 
opinii i problemów związanych z prowadzoną działalnością na 
terenie miasta). 
 
Przeprowadzono warsztaty strategiczne, które zrealizowane 
zostały w formule dwudniowych spotkań dedykowanych danej 
sferze: społecznej, gospodarczej i przestrzenno-
środowiskowej. Warsztaty odbyły się w następujących 
terminach: 
1. sfera gospodarcza, termin: 28-29 sierpnia 2023 r., zakres 
tematyczny warsztatów obejmował następujące zagadnienia: 
aktywność gospodarcza, innowacyjność, współpraca  
w biznesie, polityka inwestycyjna miasta, infrastruktura 
techniczna, rynek pracy, edukacja zawodowa i wyższa, 
turystyka, promocja i wizerunek miasta, 
2. sfera przestrzenno - środowiskowa, termin: 31 sierpnia- 
1 września 2023 r., zakres tematyczny warsztatów obejmował 
następujące zagadnienia: stan środowiska i jakość życia, 
kryzys klimatyczny, bioróżnorodność i ochrona przyrody, 
świadomość ekologiczna, potrzeby inwestycyjne miasta  
w zakresie ochrony środowiska, mobilność i komunikacja, 
planowanie przestrzenne i rewitalizacja, jakość przestrzeni 
publicznych, 
3. sfera społeczna, termin: 7-8 września 2023 r., zakres 
tematyczny warsztatów obejmował następujące zagadnienia: 
kapitał ludzki i społeczny, aktywność społeczna, edukacja  
i wychowanie, kultura, sport i rekreacja, turystyka, polityka 
społeczna, w tym senioralna, bezpieczeństwo publiczne. 
Przeprowadzono również warsztaty dotyczące formułowania 
wizji, misji,  celów i kierunków działań miasta Jelenia Góra. 
Spotkania warsztatowe dedykowane były dla przedstawicieli 
następujących grup: 
- przedstawicieli sfery gospodarczej, termin: 19 września  
2023 r., 
- przedstawicieli sfery społecznej, termin: 20 września 2023 r., 
- przedstawiciele sfery przestrzenno-środowiskowej, termin:  
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21 września 2023 r. 
Zakres przeprowadzonych spotkań warsztatowych obejmował 
wprowadzenie do prac nad Strategią Rozwoju Miasta Jelenia 
Góra w sferze gospodarczej/społecznej/przestrzenno-
środowiskowej wraz z podsumowaniem wyników prac 
wypracowanych podczas diagnostycznych warsztatów 
strategicznych, identyfikacją misji/wizji rozwoju oraz 
wypracowaniem celów strategicznych, operacyjnych oraz 
kierunków działań odpowiednio w każdej sferze. 
4. uczniowie jeleniogórskich szkół ponadpodstawowych, 
termin: 25 września 2023 r., tematyka warsztatów: „Kapitał 
ludzki – przyszłość miasta – problemy, potencjały i wyzwania 
rozwoju Jeleniej Góry w odniesieniu do potrzeb młodych 
mieszkańców”, 
5. kadra kierownicza Urzędu Miasta Jelenia Góra i jego 
jednostek organizacyjnych oraz Radni Rady Miejskiej Jeleniej 
Góry, termin: 5 października 2023 r., zakres tematyczny 
spotkań warsztatowych obejmował: prezentację ustaleń 
diagnostycznych, omówienie czynników rozwojowych, 
prezentację i dyskusję nad wyzwaniami rozwojowymi, wizją 
miasta w perspektywie 2034 r. 
 

Działanie 2.1.PRL 
Wykonanie prac 
związanych z 
uzupełnieniem 
zieleni w centrum 
miasta 

Wykonano opracowanie koncepcji zagospodarowania zieleni 
przy al. Wojska Polskiego w Jeleniej Górze wraz  
z kosztorysem oraz inwentaryzacją zieleni.  
Wybrano wykonawcę zamówienia, którego przedmiotem była 
dostawa bylin, drzew i krzewów wraz z ich nasadzeniem w 
obrębie pasa drogowego (pomiędzy ulicą, a ciągiem pieszym) 
alei Wojska Polskiego w Jeleniej Górze  
na odcinku od ul. 1-go Maja do ul. Sudeckiej. 
Przedmiot zamówienia obejmował wykonanie nasadzeń na 
powierzchni ok. 
3 000 m2: 
a) drzewa gatunku: Lipa drobnolistna,  
b) krzewy liściaste gatunku: Hortensja bukietowa, róża 
okrywkowa 
c) byliny gatunku: jarzmianka większa, hyzop lekarski, 
kocimiętka Fassena, szałwia omoszna,  
przetacznik kłosowy, 
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d) rośliny cebulowe gatunku: krokus, narcyz biały, tulipan. 
Zadanie zrealizowane. 
Dodatkowo za zgodą OP zawarto aneks do umowy 
wykonawczej z Miejskim Przedsiębiorstwem Gospodarki 
Komunalnej, obejmujący wykonanie prac na  
ul. Bankowej obejmujących uzupełnienie nasadzeń lawendy 
oraz wprowadzenie nowego gatunku - róży okrywowej. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 2.2.PRL 
Opracowanie Planu 
Adaptacji do Zmian 
Klimatu  
Aglomeracji 
Jeleniogórskiej 

12 stycznia 2023 r. odbyło się spotkanie Zespołu ds. 
przygotowania Planu Adaptacji do Zmian Klimatu (dalej PAAJ), 
poświęcone prezentacji propozycji opcji adaptacji oraz dyskusji 
nad wyborem właściwych opcji i kierunkami działań 
adaptacyjnych planowanych do realizacji przez gminy i powiaty 
objęte planem. W dniach 16-30.01.2023 r. w ramach Zespołu 
odbywały się konsultacje przedstawionego na spotkaniu 
zestawu działań adaptacyjnych oraz przeprowadzona została 
ankieta dotycząca podziału opcji na obligatoryjne  
i fakultatywne. Wnioskodawca opracował projekt prognozy 
oddziaływania na środowisko PAAJ, projekt prognozy został 
przeanalizowany pod kątem ewentualnych uwag przez Wydział 
Zarządzania ZIT AJ oraz koordynatorów gminnych  
i powiatowych. Wykonawca przekazał projekt prognozy i PAAJ 
do Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska i Państwowego 
Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego celem zaopiniowania. 
3 kwietnia 2023 r. przeprowadzony został warsztat dla 
przedstawicieli gmin i powiatów - zakończenie prac nad 
przygotowaniem projektu PAAJ i prognozy. 
Wykonawca przygotował stronę internetową poświęconą 
konsultacjom PAAJ oraz przeprowadził konsultacje społeczne. 
Prace nad przygotowaniem dokumentu pt. Plan adaptacji do 
zmian klimatu Aglomeracji Jeleniogórskiej, miasta Jeleniej 
Góry oraz powiatów i gmin Aglomeracji Jeleniogórskiej zostały 
zakończone.  
„Planu Adaptacji do Zmian Klimatu Aglomeracji 
Jeleniogórskiej” został przyjęty Uchwałą nr 675.LXIX.2023 
Rady Miejskiej Jeleniej Góry z dnia 06.09.2023 r. 
Zadanie zrealizowane. 
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Działanie 2.3. PRL 
Edukacja 
ekologiczna 
mieszkańców 
 
(realizowana przez 
partnera projektu 
Karkonoski Park 
Narodowy  
w Jeleniej Górze) 

Zrealizowano 3 wycieczki z kijkami (nordic walking) 
prowadzone przez wykwalifikowanego trenera Nordic Walking 
oraz pracownika KPN z uprawnieniami Przewodnika 
Sudeckiego - 29.04.2023, 13.05.2023 i 17.06.2023.  
Przeprowadzono 2 wycieczki na rakietach śnieżnych -  
w dniach 16.02.2023 oraz 17.02.2023r.  
Zrealizowano wycieczki przyrodnicze do najcenniejszych 
przyrodniczo miejsc Jeleniej Góry. 20.06.2023 odbyła się 
wycieczka botaniczna – ekosystemy leśne na terenie Jeleniej 
Góry od Jagniątkowa do Czarnego Kotła Jagniątkowskiego,  
a w dniu 29.06 wycieczka ornitologiczna „Ptaki Stawów” na 
terenie kompleksu Stawów Podgórzyńskich  
i Sobieszowskich. Kolejne wycieczki odbyły się w dniach: 
14.07.2023 – wycieczka entomologiczna, 15.07.2023 – 
wycieczka botaniczna - ekosystemy nieleśne (łąki reglowe), 
16.09.2023 – wycieczka geologiczna oraz 17.09.2023 – 
wycieczka geomorfologiczna 
W czerwcu 2023 odbył się szkolny etap konkursu ekologiczno-
przyrodniczego dla szkół podstawowych z Jeleniej Góry. Finał 
konkursu wraz z wręczeniem nagród laureatom odbył się 
21.11.2023 w Centrum Przyrodniczo-Edukacyjnym KPN  
w Jeleniej Górze - Sobieszowie. 
Wykonano publikację w formacie interaktywnego pliku pdf  
o zapylaczach i dobrych praktykach dotyczących tworzenia 
przestrzeni przyjaznych dla zapylaczy dla szkół. Wykonano 
także opracowanie autorskie tekstu oraz grafik do publikacji 
(pracownicy KPN).  
W drugim kwartale 2023 w ramach akcji "Szkoła przyjazna 
trzmielom" w jeleniogórskich szkołach przeprowadzono 
warsztaty edukacyjne, zaaranżowano zieloną przestrzeń wokół 
szkół wprowadzając rośliny pożytkowe oraz prowadzono  
z uczniami obserwacje przyrodnicze. Każda szkoła otrzymała 
komplet „Zestawu do oznaczania trzmieli” oraz publikacje pdf 
„Szkoła przyjazna zapylaczom. O trzmielach”. W działaniach 
łącznie wzięło udział 1048 uczniów z jeleniogórskich szkół. 
Przeprowadzono warsztaty krawieckie „Przerób – nie wyrzucaj” 
(12.01.2023, 26.01, 16.03.2023, 20.04.2023,18.05.2023 oraz 
22.06.2023) oraz warsztaty stolarskie „Napraw – nie wyrzucaj”, 
promujące zasadę "zero waste" (08.11.2023 oraz 
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29.11.2023r.). 
W I kwartale 2023 rozpoczęto przygotowania do akcji ochrony 
płazów – monitorowano miejsca potencjalnego ryzyka kolizji 
migrujących płazów z ruchem drogowym w Jeleniej Górze. 
Sprawdzono m.in. wybraną w projekcie lokalizację na os, 
Czarne, ale nie stwierdzono tam migracji ze względu za 
zmiany siedliskowe, natomiast stwierdzono, że płazy masowo 
giną na drodze na terenie Jeleniej Góry pomiędzy 
Sobieszowem a Zachełmiem. W dniu 20.04.2023 r. grupa 
młodzieży z Zespołu Szkół Przyrodniczo-Usługowych  
i Bursy Szkolnej w Jeleniej Górze wzięła udział w warsztatach 
dotyczących rozpoznawania płazów, który przeprowadził 
pracownik KPN. Zdobytą wiedzę, uczestnicy wykorzystali 
podczas wyjść terenowych w celu kontroli płotków. Kontrole 
płotków zostały przeprowadzone przez ww. grupę w okresie 
migracji płazów, tj. w okresie kwiecień – maj. W sumie 
przeprowadzono 10 kontroli. 
W ramach działania pn. Eko-Przystanek zrealizowano 
dostosowanie przystanku autobusowego – wyklejono tylną 
ścianę przystanku (wielkoformatowe zdjęcie okolic szczytu 
Śmielca – najwyższego punktu Jeleniej Góry), ustawiono 
donice z charakterystycznymi dla Karkonoszy roślinami  
i zaopatrzono w urządzenie odtwarzające głosy ptaków piętra 
subalpejskiego Karkonoszy. 
W ramach akcji „Społeczna aleja drzew” zakupiono narzędzia  
i rękawice ogrodnicze niezbędne do realizacji akcji. Akcję 
sadzenia drzew zrealizowano 04.10.2023 r. przy udziale 
uczniów Szkoły Podstawowej nr 3 w Jeleniej Górze oraz 
uczniów Technikum Leśnego w Zespole Szkół Przyrodniczo 
Usługowych i Bursy w Jeleniej Górze. Ogółem posadzono ok. 
50 drzewek wzdłuż alei przy ul. Wróblewskiego. 

Działanie 3.1. PRL 
Rowerowa Stanica 
Zabobrzańska:                                                                
a)roboty budowlane 
b)montaż urządzeń  
i elementów małej 
architektury   
Aktualizacja 

Wykonano II etap prac tj. wyposażono i oddano do użytku 
skate park. Urządzenia wykonane z drewna obejmują łącznie 8 
przeszkód dla różnych grup użytkowników pod względem 
wieku, a także wykorzystywanego sprzętu tj. hulajnóg, 
deskorolek, rowerów, rolek.   
 
Ogłoszono postępowanie na wybór wykonawcy Etapu III tzw. 
miasteczka ruchu drogowego. 01.03.2023 r. otwarto oferty. 
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dokumentacji 
projektowej na 
budowę Rowerowej 
Stanicy 
Zabobrzańskiej 
Świadczenie usługi 
nadzoru 
inwestorskiego w 
zakresie branży: 
budowlanej, 
instalacyjnej. 

Postępowanie unieważniono, ponieważ wybrany Wykonawca 
odmówił podpisania umowy. Ogłoszono kolejne postępowanie, 
w dniu 05.05.2023 r. dokonano otwarcia ofert. W terminie 
składania ofert wpłynęły 3 oferty. Wybrano wykonawcę robót. 
W dniu 04.12.2023 r. odebrano  roboty budowlane obejmujące 
wykonanie : 
1) ciągów pieszo – rowerowych z betonu asfaltowego, 
wygrodzonych obrzeżami betonowymi, 
2) edukacyjnego miasteczka ruchu drogowego z betonu 
asfaltowego, wygrodzonego obrzeżami betonowymi, 
3) nawierzchni utwardzonych z kostki betonowej, 
wygrodzonych obrzeżami betonowymi. 
4) oświetlenia terenu w technologii LED, monitoringu oraz 
systemu nagłośniającego, 
5) dostawę wraz z montażem wyposażenia tj.: 
a) urządzeń placu zabaw (urządzenie linarne, huśtawka), 
b) siłowni zewnętrznej typu „street workout”, 
c) małej architektury tj.: ławek różnego typu, stojaków na 
rowery, stacji naprawy rowerów, pojemników na odpady, 
6)  wykonanie nasadzeń zieleni. 
W trakcie odbioru ujawniono wady (konieczne jest dosadzenie 
zieleni, wyrównanie terenu, poprawienie montażu niektórych 
urządzeń), które wykonawca ma usunąć do dnia  30.04.2024 r. 
 

Działanie 4.1. PRL 
Utworzenie „Szlaku 
Jelonka” 

Odebrano i umieszczono w przestrzeni miejskiej 3 figurki 
jelonków – przy budynku Komendy Państwowej Straży 
Pożarnej w Jeleniej Górze, przy budynku Miejskiego 
Przedszkola Nr 2 w Jeleniej Górze oraz przy Stanicy 
rowerowej (skatepark). 
Zamówiono kolejne 3 figurki jelonków, które zostaną odebrane 
i zamontowane w I kw. 2024 r. 
 

Działanie 4.2. PRL 
Promocja „Szlaku 
Jelonka” 

Zamówiono materiały promocyjne w postaci magnesów  
z Jelonkami, breloczków, map A4, kart dla dzieci wraz  
z mapką, które były wykorzystywane w trakcie działań 
promocyjnych Szlaku. 

Działanie 4.3. PRL 
Festival Movi Cities 
– I edycja (…) 

Zawarto umowę dotacji celowej na organizację przez 
Jeleniogórskie Centrum Kultury II edycji festiwalu, która odbyła 
się w dniach 28-30 września 2023 r. w Jeleniej Górze – 
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Cieplicach. 
Mieszkańcy Jeleniej Góry i turyści mogli obejrzeć m.in.: 
- videomapping i mapping na budynkach Zdrojowego Teatru 
Animacji  
i budynku Domu Zdrojowego „LALKA”, 
- ekran Wodny POSEJDON w Stawie Parku Norweskiego, 
- LASER SHOW na scenie w Parku Zdrojowym, 
- instalację świetlną „Look! Wonderland!” na Placu Piastowskim 
i Parku Zdrojowym 
- instalację artystyczną (makieta 3D wraz z wizualizacjami)  
w Parku Zdrojowym (fontanna przy Domu Zdrojowym Edward), 
- videomurale w przejściach Politechniki Wrocławskiej oraz na 
ścianie budynku przy pl. Piastowskim 30, 
- murale statyczne – Plac Piastowski 32 oraz pl. Zdrojowy 2. 
Na scenie w Parku Zdrojowym odbyły się koncerty: 
w piątek 29 września : DJ INDEB, OPAŁ i GIBBS, 
w sobotę 30 września: BRODKI i MROZA, 
w niedzielę 1 października: „Badach – Napiórkowski – Herdzin: 
Dire Straits Symfonicznie”. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 4.4. PRL 
(Cykl spotkań w 
przedszkolach i 
szkołach na temat 
tożsamości lokalnej 
i regionalizmu z 
udziałem znanych 
jeleniogórzan) -
Produkcja 5 filmów 
celem 
wykorzystywania 
ich na zajęciach w 
szkołach (w kwocie 
zawarte jest: 
opracowanie 
scenariusza zajęć, 
wynagrodzenie dla 
lektora wraz z 
pochodnymi, wykup 

Przeprowadzono zajęcia z wykorzystaniem filmów o historii 
Jeleniej Góry i okolic wśród dzieci z 18 jeleniogórskich 
placówek szkolnych i przedszkolnych, w tym w przedszkolu 
integracyjnym. Przeprowadzono  konkurs wiedzy regionalnej 
oraz ankietę dotyczącą tożsamości lokalnej dla dzieci z ww. 
placówek.  
Zadanie zrealizowane. 
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licencji, nagranie 
filmu)                                                                                                                       
Działanie 5.1. PRL 
(Doradztwo 
zawodowe w 
szkołach) - 
Wynagrodzenie 
doradcy 
zawodowego (…) 

Przeprowadzono 23 warsztaty grupowe dla 427 uczniów 
jeleniogórskich szkół podstawowych ( Szkoły Podstawowe nr 
11, Nr 2, Nr 5 i Nr 7) oraz 25 spotkań indywidualnych  
z doradcą zawodowym.  

Działanie 5.2. PRL 
Targi zawodów - 
cykl spotkań 
uczniów z 
przedsiebiorcami -  
Spotkania uczniów 
u przedsiębiorców 

Zrealizowano 8 wycieczek - spotkań uczniów z lokalnymi 
przedsiębiorcami (Jeleniogórskie Zakłady Optyczne, Valmet  
Service and Technologies S.A), podczas których młodzież 
miała możliwość zapoznania się ze specyfiką pracy  
w poszczególnych działach odwiedzanych przedsiębiorstw.  
Wzięło w nich udział w sumie 109 uczniów. Podczas wizy 

Działanie 5.3. PRL 
Cykl spotkań 
lokalnych 
przedsiębiorców z 
władzami miasta 

Przeprowadzono spotkania Prezydenta Miasta Jeleniej Góry  
z instytucją otoczenia biznesu (stowarzyszenie lokalnych 
przedsiębiorców, w dniu 23.03.2023 r.) oraz lokalnymi 
przedsiębiorcami (dniu 16.08.2023 i w dniu 17.08.2023 r.). 

Działanie 5.4. PRL 
Szkolenia w 
zakresie zakładania 
i prowadzenia 
działalności 
gospodarczej oraz 
z zakresu 
przedsiębiorczości 
dla 
podmiotów 
gospodarczych 

Specjalista ds. rekrutacji rekrutował uczestników -  osoby 
fizyczne z Jeleniej Góry - do udziału w szkoleniu z zakresu 
zakładania i prowadzenia działalności gospodarczej oraz 
uczestników - przedsiębiorców - na szkolenie z zakresu 
przedsiębiorczości dla podmiotów gospodarczych, na I blok 
tematyczny: Finansowe i formalno-prawne aspekty 
prowadzenia działalności. Nabór był otwarty, ogłoszony na 
Facebooku, na portalu internetowym KARR oraz na stronie 
Miasta Jelenia Góra.  
W dniach 23 - 25.05 i 30.05 - 01.06.2023 odbyły się szkolenia 
za zakresu zakładania i prowadzenia działalności dla 2-ch grup 
po 10 osób.  
W dniu 13.06.2023 odbyło się szkolenie pn. Finansowe  
i formalno-prawne aspekty prowadzenia działalności dla  
1 grupy - 10 osób. 
Ponadto przeprowadzono szkolenia pn. Trendy w marketingu 
internetowym (26.09.2023 r.  – 11 osób i 20.11.2023 r. –  
8 osób) oraz pn. Redukcja kosztów, Zarządzanie relacjami  
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z klientami - 23.11.2023 r. – 6 osób. 

Działanie 5.5. PRL 
Szkolenia dla osób 
w wieku 
przedemerytalnym 
umożliwiające 
dokształcanie lub 
zmianę kwalifikacji 
oraz 
kursy komputerowe 
dla seniorów 
 

Opracowano ostateczną wersję dokumentów rekrutacyjnych na 
szkolenia zawodowe dla grupy osób w wieku 
przedemerytalnym w tym formularz rekrutacyjny i formularz 
diagnozy potrzeb oraz ostateczna formę regulaminu naboru 
uczestników. Regulamin i karty zgłoszeniowe zostały 
umieszczone na stronie www.karr.pl oraz na portalach 
społecznościowych, opracowano i wydrukowano 500 ulotek  
i 30 plakatów promujących i popularyzujących szkolenie. Ulotki 
były kolportowane na wszystkich imprezach i wydarzeniach,  
w których uczestniczyła Karkonoska Agencja Rozwoju 
Regionalnego, były to m.in.: pikniki rodzinne, festyny  
w szkołach i przedszkolach. Były też dostarczane do różnych 
instytucji m.in.: Powiatowy i Wojewódzki Urząd Pracy, Urząd 
Miasta Jeleniej Góry, Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, 
Domy Kultury w Jeleniej Górze, Biblioteka Pedagogiczna, 
Dolnośląski Ośrodek Doskonalenia Nauczycieli, Punkt 
Informacji o Programach Europejskich, Karkonoski Sejmik 
Osób Niepełnosprawnych, Okręgowa Izba Pielęgniarek  
i Położnych, Ośrodek Szkolenia Zawodowego w Jeleniej 
Górze. 
Zrealizowano następujące szkolenia: 
- Szkolenia komputerowe dla seniorów - 4 – 7.12.2023 –  
15 osób  
- Kadry i płace - 22.10 do 16.12.2023 r. – 5 osób 
- Prawo jazdy kategorii C - 16.11 do 16.12.2023 – 2 osoby 
- Zamówienia publiczne - 04.11 do 10.12.2023 r. – 1 osoba 

Działanie 6.1. PRL 
Zarządzanie 
projektem 

Sfinansowano część składników wynagrodzenia dla 
pracowników Urzędu Miasta Jelenia Góra oraz partnerów 
realizujących zadania w ramach projektu.  

Działanie 6.2. PRL 
Zarządzanie 
projektem – koszty 
pośrednie 

Nie realizowano wydatków w zakresie kosztów pośrednich. 

Działanie 6.3. PRL 
Współpraca 
bilateralna (…) 

25.01.2023 r. podpisano umowę bilateralną z partnerem  
z Islandii (Miasto Akureyri), zakładającą współpracę  
w 4 obszarach: geotermia, ekologiczny transport miejski, udział 
młodzieży w życiu społecznym oraz digitalizacja. Zrealizowano 
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4 wizyty studyjne – 2 w Akureyri (młodzież i przedstawiciele 
Miasta) oraz 2 w Jeleniej Górze (młodzież i przedstawiciele 
Miasta).  
 
W dniach 25.06-03.07 odbyła się pierwsza wizyta 10 uczniów 
jeleniogórskich szkół średnich) oraz 2 opiekunów (pracownik 
UM oraz nauczyciel szkoły średniej) w Akureyri. Uczniowie 
brali udział w warsztatach artystycznych i społecznych, m.in. 
dotyczących partycypacji społecznej młodych ludzi. 
 
W dniach 28-30 września 2023 r. w Jeleniej Górze gościła 
delegacja islandzkiej gminy Akureyri – miasta partnerskiego 
Jeleniej Góry w projekcie „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej 
Górze!”. 
Goście z Akureyri wzięli udział w warsztatach dotyczących: 
- usług cyfrowych dla mieszkańców 
- geotermii – spotkanie odbyło się w Termach Cieplickich 
- ekologicznego transportu miejskiego – spotkanie odbyło się  
w siedzibie Miejskiego Zakładu Komunikacyjnego sp. z o.o. 
Ponadto Pani Prezydent Akureyri – Ásthildur Sturludóttir 
wymieniła z Prezydentem Jeleniej Góry Panem Jerzym 
Łużniakiem doświadczenia dotyczące zarządzania miastem  
i funkcjonowania samorządności w Polsce i Islandii. 
Goście z Islandii mieli również okazję zwiedzić Jelenią Górę 
oraz wzięli udział w wydarzeniach festiwalu MOVI CITIES – 
Jeleniogórskiego Festiwalu Światła. 
 
W dniach od 28 września do 2 października 2023 r. w Jeleniej 
Górze gościła 10 osobowa grupa młodych ludzi z islandzkiego 
miasta Akureyri wraz z opiekunami.  
Islandzka młodzież wraz z uczniami jeleniogórskich szkół 
średnich, którzy uczestniczyli w wizycie w Akureyri w czerwcu, 
wzięła udział w szeregu aktywności tj. m.in. w: 
- warsztatach społecznych dotyczących funkcjonowania 
młodzieży w życiu społecznym w Polsce i na Islandii, 
- wycieczce po Jeleniej Górze z przewodnikiem, 
- warsztatach z tworzenia biżuterii z fusingu i kostiumów, 
warsztatach choreograficznych, warsztatach muzycznych, 
- wizycie w Centrum Przyrodniczo-Edukacyjnym 
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Karkonoskiego Parku Narodowego – Pałac Sobieszów 
- warsztatach kulinarnych w Zespole Szkół Technicznych  
i Branżowych  – nauka lepienia pierogów. 
Młodzież wzięła również udział w wydarzeniach II edycji MOVI 
CITIES – Wonderland Jeleniogórskiego Festiwalu Światła,  
a także nagrała teledysk 
 
W dniach 14-15 listopada delegacja pracowników Urzędu 
Miasta Jelenia Góra oraz przedstawicieli miejskich spółek – 
MZK sp. z o.o. i Term Cieplickich, wzięła udział w wizycie 
studyjnej w islandzkim mieście Akureyri. 
Podczas wizyty kontynuowano prace grup roboczych, 
rozpoczęte w trakcie wizyty Islandczyków w Jeleniej Górze, 
która miała miejsce we wrześniu br. Zostały omówione plany 
obu miast w zakresie cyfryzacji usług dla obywateli, 
doświadczenia i problemy obu stron związane z procesami 
digitalizacji. 
Ponadto odwiedzono siedzibę miejskiej spółki gospodarki 
komunalnej, gdzie omówiono m.in. doświadczenia strony 
islandzkiej związane z wykorzystywaniem wód termalnych,  
w tym do ogrzewania geotermalnego budynków użyteczności 
publicznej oraz prywatnych nieruchomości. 
Delegacja miała również możliwość zapoznania się  
z funkcjonowaniem miejskiej kompostowni, w której  
z bioodpadów komunalnych pozyskuje sie biometan, 
wykorzystywany m.in. w publicznej komunikacji miejskiej, jako 
paliwo do autobusów. 
Zapoznano się także z modelem funkcjonowania miejskich 
instytucji kultury, w tym centrum kultury HOF, w którym oprócz 
sal koncertowych, w których odbywają się koncerty  
i przedstawienia teatralne, znajduje się również siedziba 
lokalnej szkoły muzycznej oraz studio nagraniowe. 
Odbyło się także spotkanie z przedstawicielem stowarzyszenia 
EIMUR, wdrażającego projekty służące lepszemu 
wykorzystaniu zasobów w północnej części Islandii. 

Działanie 6.4. PRL 
Działania 
informacyjno-
promocyjne 

Prowadzono stronę internetową projektu w języku polskim  
i angielskim - www.rozwojlokalny.jeleniagora.pl  
W przestrzeni ogólnodostępnej dla Klientów w Urzędzie Miasta 
oraz siedzibach partnerów eksponowano roll-upy, które były 
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również używane w trakcie innych wydarzeń tj. konsultacje 
społeczne czy szkolenia. 
Umieszczono kolejną tablicę informacyjno-pamiątkową – na 
terenie inwestycji Scena Młodych na jeleniogórskich Błoniach 
(dział. 1.3. PRL). 

Działanie 6.5. PRL 
Działania 
edukacyjne 
(upowszechnianie 
dobrych praktyk) 

12 stycznia 2023 r. odbyło się drugie spotkanie z cyklu spotkań 
pilotażowych dla pracowników instytucji publicznych 
Aglomeracji Jeleniogórskiej w celu upowszechniania dobrych 
praktyk. Uczestnicy spotkania mogli zapoznać się  
z doświadczeniami Miasta Jelenia Góra zdobytymi m.in. 
podczas realizacji I edycji Movi Cities – Jeleniogórskiego 
Festiwalu Światła oraz zrealizowanej przebudowy nawierzchni 
zabytkowego centrum miasta wraz z likwidacją barier dla osób  
z niepełnosprawnościami. 

Działanie 6.6. PRL 
Kontrola projektu 
przez biegłego 
rewidenta (…) 

Biegły rewident zrealizował badanie sprawozdania okresowego 
oraz sporządził raport do wniosku o wypłatę III transzy 
środków.  

Działanie 1.1. PRI 
Opracowanie i 
wdrożenie 
Standardów 
dokumentów 
programujących 
rozwój Miasta 
Jelenia Góra 

Dokument został opracowany przez Wykonawcę oraz 
wdrożony do stosowania w Urzędzie Miasta Jelenia Góra 
Zarządzeniem Prezydenta Miasta nr 0050.1765.2023.VIII  
z dnia 06.03.2023 r. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 2.1. PRI 
Analiza potrzeb 
szkoleniowych 
poszczególnych 
grup pracowników 
samorządowych 

Nie dot. - zrealizowano w poprzednim okresie 
sprawozdawczym. 
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Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
Programu 
doskonalenia tzw. 
kompetencji 
miękkich) - cykl 
szkoleń 5 
godzinnych dla 45 
osób pt. syndrom 
wypalenia 
zawodowego 

Nie dot. - zrealizowano w poprzednim okresie 
sprawozdawczym. 

Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
Programu 
doskonalenia tzw. 
kompetencji 
miękkich) - cykl 
szkoleń 5 
godzinnych dla 30 
osób pt. procesy  
i techniki 
zarządzania 
zasobami ludzkimi 

Nie dot. – zrealizowano w poprzednim okresie 
sprawozdawczym. 

Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
Programu 
doskonalenia tzw. 
kompetencji 
miękkich) - 
szkolenie 
dwudniowe dla 30 
osób pt. 
zarządzanie sobą  
w czasie  
i organizacja pracy 

Przeprowadzono szkolenie dla łącznie 45 osób w II grupach: 
- grupa I – w terminie 23-24.03.2023 r. 
- grupa II – w terminie 30-31.03.2023 r. 
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Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
Programu 
doskonalenia tzw. 
kompetencji 
miękkich) - 
szkolenie 
dwudniowe dla 10 
osób pt. skuteczny 
PR, promocja 
administracji i 
wystąpienia 
publiczne 

Przeprowadzono dwudniowe szkolenie w terminie 07-
08.12.2023 r. dla 10 osób. 

Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń 
podnoszących 
kwalifikacje 
pracowników)- 
studia 
podyplomowe dla 
10 osób 
tematycznie 
zgodne z 
potrzebami 
wskazanymi po 
przeprowadzonym 
przeglądzie 
programu szkoleń 
grupowych 

Opłacono czesne za studia podyplomowe dla 10 osób  
(w formie refundacji wydatków poniesionych przez 
pracowników) oraz zrefundowano koszty transportu i noclegów 
pracownikom podnoszącym kompetencje w ramach studiów 
podyplomowych.  

Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń 
podnoszących 
kwalifikacje 
pracowników) - 

Nie dot. - zrealizowano w poprzednim okresie 
sprawozdawczym. 
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szkolenie 5 
godzinne dla 20 
osób pt. 
przygotowywania 
raportów o stanie 
jednostki 
samorządu 
terytorialnego 
Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń 
podnoszących 
kwalifikacje 
pracowników) - 
szkolenie 5 
godzinne dla 20 
osób ze znajomości 
przepisów prawa w 
zakresie kodeksu 
cywilnego 

Przeprowadzono w dniu 19.09.2023 r. szkolenie dla 20 
pracowników. 

Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń 
podnoszących 
kwalifikacje 
pracowników) - 
szkolenie 5 
godzinne dla 40 
osób ze znajomości 
przepisów prawa w 
zakresie ustawy  
o ochronie danych 
osobowych 

Przeprowadzono w dniu 20.06.2023 r. szkolenie dla 40 
pracowników. 

Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń 

W dniu 19.01.2023 r. przeprowadzono szkolenie dla grupy 30 
pracowników. 
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podnoszących 
kwalifikacje 
pracowników) - 
szkolenie 5 
godzinne dla 30 
osób z zarządzania 
sobą w czasie i 
organizacji pracy. 
Działanie 2.2. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń 
podnoszących 
kwalifikacje 
pracowników) - 
szkolenie 2 dniowe 
dla 20 osób pt. 
kontrola zarządcza 
i zarządzanie 
ryzykiem w 
sektorze 
publicznym. 

Działanie będzie realizowane w kolejnych okresach 
sprawozdawczych. 

Działanie 2.2. PRI 
Szkolenia 
podnoszące 
kwalifikacje 
pracowników - 
koszty udziału 
pracowników w 
szkoleniach 
organizowanych 
przez Operatora 
Programu lub 
Związek Miast 
Polskich 

Pokryto koszty udziału (nocleg, transport, delegacja) 
pracowników Urzędu Miasta w Wiosennych warsztatach 
sieciujących Związku Miast Polskich w dniach 14-16.03.2023 r. 

Działanie 2.3. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń w zakresie 

We wrześniu 2023 r. rozpoczęto kurs języka migowego dla 4 
pracowników UM Jelenia Góra. Kurs planowany jest do 
realizacji do lutego 2024 r.  
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zapewnienia 
wysokiego poziomu 
obsługi klienta 
trudnego i ze 
szczególnymi 
potrzebami) - kurs 
języka migowego 
dla 4 osób (…) 
Działanie 2.3. PRI 
(Organizacja i 
przeprowadzenie 
szkoleń w zakresie 
zapewnienia 
wysokiego poziomu 
obsługi klienta 
trudnego i ze 
szczególnymi 
potrzebami) - cykl 
szkoleń 
obejmujących 10 
godzin dla 60 osób 
w zakresie obsługi 
klienta trudnego, 
niepełnosprawnego 
ruchowo, 
intelektualnie, 
obejmujący techniki 
radzenia sobie z 
trudnymi, np. 
agresywnymi 
zachowaniami, 
sposoby 
asertywnego 
zachowania, 
sposoby 
zarządzania 
własnymi emocjami 
w sytuacjach 
trudnych, 

Przeprowadzono szkolenia grupowe dla 60 pracowników  
(3 grupy po 20 os.): 
- 07-08.11.2023 r. 
- 14-15.11.2023 r. 
- 21-22.11.2023 r. 
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konfliktowych i 
stresujących. 
Działanie 3.1. PRI 
Jednorodny system 
kolejkowy dla 
Miasta Jelenia 
Góra w 
wymagających tego 
lokalizacjach (…) 

Wybrano Wykonawcę, który wykonał usługę dostawy, montażu 
i uruchomienia w dniu 22.06.2023 r. systemu kolejkowego. 
Wdrożenie systemu polegało na: 
- opracowaniu projektu infrastruktury sieciowej, planu migracji 
oraz wdrożeniu w budynkach Urzędu Miasta Jelenia Góra 
(Wydział Komunikacji i Urząd Stanu Cywilnego) jednorodnego 
systemu kolejkowego, 
- opracowaniu koncepcji budowy systemu oraz wdrożeniu  
w budynku Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Jeleniej 
Górze jednorodnego systemy kolejkowego. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 4.1.1 PRI 
Kampania 
informacyjno - 
edukacyjna o 
usługach dla 
mieszkańców w 
Urzędzie Miasta 
Jelenia Góra i 
jednostkach 
organizacyjnych 
służąca 
podniesieniu 
świadomości 
mieszkańców 
prowadzona w 
mediach lokalnych, 
społecznościowych, 
na stronach 
internetowych 
miasta oraz 
bezpośrednio 
wśród 
mieszkańców,  
w tym m. in.: filmy 
informacyjne i 
instruktażowe, 

Przeprowadzono kampanię dotyczącą najpopularniejszych 
rodzajów spraw i usług świadczonych dla mieszkańców przez 
Urząd Miasta Jelenia Góra i jednostki organizacyjne Miasta 
Jelenia Góra. 
Kampania składała się z: 
- kampanii radiowej (spoty w lokalnej rozgłośni – Muzycznym 
Radio), 
- kampanii filmowej – filmy informacyjne dostępne na stronie 
miasta i stronie projektu, wyświetlane na Facebooku Miasta 
oraz stale wyświetlane w infomatach umieszczonych  
w siedzibie UMJG. 
Ponadto wyprodukowano i udostępniono mieszkańcom  
w budynkach Urzędu Miasta oraz Informacji Turystycznej ulotki 
i mapki dotyczące przedmiotu kampanii.  
Zadanie zrealizowane. 
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ulotki, plakaty itp. 

Działanie 4.1.1. 
PRI 
Opracowanie 
dokumentacji w 
zakresie 
niezbędnych do 
przeprowadzenia 
remontów 
budynków Urzędu 
Miasta Jelenia 
Góra , by 
zlikwidować 
istniejące bariery 
architektoniczne i 
zapewnić dostęp do 
usług 
świadczonych w 
budynkach dla 
wszystkich 
mieszkańców, 
także tych ze 
szczególnymi 
potrzebami. 

Opracowano dokumentację w zakresie niezbędnych do 
przeprowadzenia remontów budynków Urzędu Miasta Jelenia 
Góra przy ul. Sudeckiej 29, Ptasiej 6a oraz Ptasiej 2-3. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 4.2.1 PRI 
Przeprowadzenie 
robót budowlanych, 
obejmujących 
generalne remonty 
budynków Urzędu 
Miasta Jelenia 
Góra, by 
zlikwidować 
istniejące bariery 
architektoniczne i 
zapewnić dostęp do 
usług 
świadczonych w 
budynkach dla 

Przygotowywano opis przedmiotu zamówienia do ogłoszenia 
postępowania na wybór Wykonawcy. 
Przeprowadzono 4 postępowania na wybór Wykonawcy. Trzy 
postępowania unieważniono z uwagi na oferty znacznie 
przekraczające środki zaplanowane na realizację 
przedsięwzięcia. Czwarte postępowanie jest w trakcie 
procedowania - aktualnie trwają prace komisji przetargowej 
mające na celu weryfikację złożonej oferty. 
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wszystkich 
mieszkańców, 
także tych ze 
szczególnymi 
potrzebami. 
Działanie 5.1. PRI 
Wprowadzenie 
regulaminu 
konsultacji 
społecznych 

Uchwałą Rady Miejskiej nr 620.LXIV.2023 z dnia 29.03.2023 r. 
w sprawie określenia zasad i trybu przeprowadzania 
konsultacji społecznych z mieszkańcami wprowadzono 
Regulamin konsultacji społecznych Miasta Jelenia Góra. 
Zadanie zrealizowane. 

Działanie 5.2. PRI 
Spotkania 
Prezydenta Miasta 
Jeleniej Góry z 
mieszkańcami i 
organizacjami 
pozarządowymi 

Przeprowadzono 2 spotkania stacjonarne – w dniach 
30.11.2023 r. (Jeleniogórskie Centrum Kultury) i 14.12.2023 r. 
(Pałac Sobieszów). 

Działanie 5.3. PRI 
Opracowanie i 
wdrożenie "Planu 
współpracy Urzędu 
Miasta Jelenia 
Góra z 
interesariuszami" 

Plan wprowadzono Zarządzeniem nr 0050.1990.2023.VIII 
Prezydenta Miasta Jeleniej Góry z dnia 17.08.2023 r. 
Zadanie zrealizowane. 
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2.1.2. Wskaźniki 

Plan Rozwoju Lokalnego 

Poziom 
wskaź-

nika 
Nazwa Wskaźnik 

Jednostka 
miary 

Źródło 
weryfikacji 

Częstotli-
wość rapor-

towania 

Rok 
bazowy 

Wartość 
bazowa 

Wartość 
docelo-

wa 

Postęp od 
początku 
projektu 

 
[liczba] 

Postęp kumula-
tywnie 

 
[%] 

Komentarze  

C
e

l n
a

d
rz

ę
dn

y 

Poprawa jakości życia w małych i 
średnich polskich gminach 1.Jelenia 
Góra: EKOlogiczny wybór. Poprawa 
atrakcyjności i jakości życia z 
uwzględnieniem wyzwań demogra-
ficznych i potencjałów środowiska 
przyrodniczego. 2. Jelenia GÓRĄ 
możliwości. Zwiększenie konkuren-
cyjności i atrakcyjności gospodarczej 
Jeleniej Góry. 3. Potencjał z wido-
kiem na przyszłość. Budowa społe-
czeństwa obywatelskiego i tożsamo-
ści lokalnej 

Jakość życia 
w mieście 

%
 z

ad
ow

ol
on

yc
h 

m
ie

sz
ka

ń
có

w
/ 

(p
oz

yt
yw

ni
e 

oc
e

ni
aj

ąc
yc

h)
 

Raport 
Koordynatora 
projektu na 
podstawie 
badania 

ankietowego 
Pozytywna 

ocena jakości 
życia 

R
o

cz
ni

e
 

20
1

9
 

56,30 61,30 31,70 634% 
Na podstawie badania ankie-
towego w dniach 18.12.2023 - 

31.12.2023 r. 
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R
e

zu
lta

t 
1

 

Opracowany Plan Rozwoju Lokalne-
go 

Odsetek 
pracowników 
ze znajomo-
ścią 
proce-
dur/procesu 
przygotowy-
wania Planu 
Rozwoju 
Lokalnego 

%
 Raport 

Koordynatora 
projektu 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
1

9
 

0,00 5,10 5,10 100%   

Poziom 
zadowolenia 
osób uczest-
niczących w 
konsulta-
cjach 
społecznych 
na poziomie 
lokalnym z 
jakości tych 
konsultacji 
[H11] 

O
dc

zu
ci

a 
m

ie
sz

ka
ńc

ó
w

 

Raport 
Koordynatora 

projektu 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
1

9
 

3,00 4,00 2,00 200% 
Na podstawie badania ankie-
towego w dniach 18.12.2023 - 

31.12.2023 r. 

P
ro

d
uk

t 
1.

1
 

Przeprowadzone szkolenie w zakre-
sie przygotowywania Planu Rozwoju 
Lokalnego 

Liczba 
pracowników 
administracji 
lokalnej 
przeszkolo-
nych w 
zakresie 
wdrażania 
Planu Roz-
woju 
Lokalnego (w 
podziale 
na płeć) 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
1

9
 

0,00 18,00 18,00 100% 
13/13 kobiet (100%) 

8/8 mężczyzn (100%) 
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P
ro

d
uk

t 
1.

2
 

Przeprowadzone konsultacje z 
zakresu Planu Rozwoju Lokalnego 

Liczba 
mieszkańców 
gminy, którzy 
uczestniczyli 
w 
konsulta-
cjach 
społecznych 
dotyczących 
Planu Roz-
woju 
Lokalnego (w 
podziale 
na płeć i 
wiek) Kobie-
ty, 
Mężczyźni 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
1

9
 

0,00 60,00 60,00 100% 
33/33 kobiety (100%) 

27/27 mężczyzn (100%) 

R
e

zu
lta

t 
2

 

Wdrożony Plan Rozwoju Lokalnego 

Odsetek 
pracowników 
administracji 
lokalnej 
przeszkolo-
nych w 
zakresie 
wdrażania 
Planu Roz-
woju 
Lokalnego 

%
 Raport 

Koordynatora 
projektu 

P
ół

ro
cz

n
ie

 

20
1

9
 

0,00 5,40 5,75 106% 
Przeszkolono 21 osób. Liczba 
pracowników zatrudnionych na 
31.12.2023 r. wynosi 365 osób. 

P
ro

d
uk

t 
2.

1
 

Przeprowadzone szkolenie w zakre-
sie wdrażania Planu Rozwoju Lokal-
nego 

Liczba 
pracowników 
administracji 
lokalnej 
przeszkolo-
nych w 
zakresie 
wdrażania 
Planu Roz-
woju 
Lokalnego (w 
podziale 
na płeć) 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

P
ół

ro
cz

n
ie

 

20
1

9
 

0,00 20,00 21,00 105% 
W szkoleniach wzięło udział 21 

osób, w tym 13 kobiet i 8 
mężczyzn 
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P
ro

d
uk

t 
2.

2
 

Przeprowadzona promocja PRL 

Liczba 
działań 
informacyjno 
– 
promocyj-
nych gminy 
[R.18.1] 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu 

P
ół

ro
cz

ni
e

 

20
1

9
 

0,00 3,00 3,00 100% 

Kontynuowano działania: 
1. roll-upy wyeksponowane  
w budynkach Urzędu Miasta 

Jelenia Góra i siedzibach 
partnerów 

2. tablice informacyjno-
pamiątkowe ustawione w 

miejscach prowadzenia działań 
infrastrukturalnych 

3. prowadzenie strony interne-
towej 

www.rozwojlokalny.jeleniagora.
pl w języku polskim i angielskim 

P
ro

d
uk

t 
2.

3
 

Przeprowadzone działania włączają-
ce interesariuszy 

Liczba 
inicjatyw 
włączających 
społeczność 
lokalną we 
wdrażanie 
PRL 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 7,00 7,00 100% 

Konsultacje społeczne: Rowe-
rowa Stanica Zabobrzańska, 

Szlak jelonka ,  Plan współpra-
cy z interesariuszami, Regula-
min Konsultacji społecznych 

Śniadania biznesu  
Spotkania Prezydenta Miasta  
z mieszkańcami Jeleniej Góry, 
warsztaty strategiczne doty-

czące Strategii Rozwoju Miasta 
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P
ro

d
uk

t 
2.

4
 

Przeprowadzone działania upo-
wszechniające dobre praktyki 

Liczba 
podmiotów 
do 
których 
skierowano 
działania 
edukacyjne 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
1

9
 

0,00 28,00 13,00 46% 

W dniu 1.03.2022 w spotkaniu 
dot. Dobrych praktyk uczestni-
czyli przedstawiciele 10 gmin 
Aglomeracji Jeleniogórskiej 

R
e

zu
lta

t 
3

 

Wdrożony Plan Rozwoju Lokalnego- 
Rozwój przedsiębiorczości miesz-
kańców 

Relacja 
liczby nowo 
rejestrowa-
nych 
przedsię-
biorstw do 
wyrejestro-
wanych w 
CEIDG 

sz
tu

ka
 

Rejestr 
CEIDG 

R
o

cz
ni

e
 

20
1

9
 

0,73 0,74 0,43 4300% 

Liczba nowo zarejestrowanych 
w 2022 r. ( wg danych GUS 

dostępnych na dzień pomiaru) - 
703 

Liczba wyrejestrowanych w 
2022 r. ( wg danych GUS 

dostępnych na dzień pomiaru) - 
607 

Odsetek 
mieszkań-
ców, 
którzy sko-
rzystali ze 
wsparcia w 
zakresie 
aktywności 
gospodarczej 

%
 Raport 

Koordynatora 
projektu R

o
cz

ni
e

 

20
2

0
 

0,00 0,05 0,07 144% 

Przeszkolono 55 mieszkańców 
co stanowi 0,072% ludności 
miasta na dzień pomiaru (75 

794 os.) 
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Liczba 
inicjatyw 
wspierają-
cych rozwój 
przedsiębior-
czości 
mieszkańców 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 2,00 2,00 100% 

Przeprowadzono 6 "Śniadań 
biznesu" - spotkań Prezydenta 
Miasta z lokalnymi przedsię-
biorcami oraz cykl szkoleń z 
zakresu zakładania i prowa-

dzenia działalności i przedsię-
biorczości dla mieszkańców 

Jeleniej Góry 

P
ro

d
uk

t 
3.

1
 

Przeprowadzone szkolenia z zakre-
su zakładania działalności gospo-
darczej 

Liczba 
przeszkolo-
nych 
osób w 
zakresie 
zakładania 
własnej 
działalności 
gospodarczej 
[N.10] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

P
ół

ro
cz

n
ie

 

20
1

9
 

0,00 20,00 20,00 100% 

Przeprowadzono szkolenia  
w terminie 23-25.05.2023 (10 

os.) oraz 30.05-01.06.2023 (10 
os.) 

Liczba 
podmiotów 
gospodar-
czych 
zarejestro-
wanych w 
CEIDG 
według 
miejsca 
prowadzenia 
działalności 
na 1000 
mieszkańców 

sz
tu

ka
 

Rejestr 
CEIDG 

R
o

cz
ni

e
 

20
1

9
 

160,00 162,00 17,82 891% 

Liczba ludności wg danych 
GUS dostępnych na dzień 

pomiaru - 75 794 
Liczba osób fizycznych i pod-
miotów prowadzących działal-

ność gospodarczą - 13 478 
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P
ro

d
uk

t 
3.

2
 

Wdrożone inicjatywy zachęcające 
młodzież do udziału w edukacji 
zawodowej 

Liczba 
przeprowa-
dzonych 
działań 
zachęcają-
cych 
młodych 
ludzi w wieku 
15-29 lat do 
udziału w 
edukacji 
zawodowej 
lub 
prakty-
kach/stażach 
w 
lokalnych 
przedsiębior-
stwach; [T.8] 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu 

P
ół

ro
cz

n
ie

 

20
1

9
 

0,00 2,00 2,00 100% 

Zrealizowano łącznie 23 zaję-
cia grupowe (427 uczniów) 

oraz 25  spotkań indywidual-
nych z zakresu doradztwa 
zawodowego oraz 8 wizyt  

w ramach targów zawodów  
(dla 109 uczniów) 

R
e

zu
lta

t 
4

 

Wdrożony Plan Rozwoju Lokalnego 
Poprawa atrakcyjności i dostępności 
infrastruktury i przestrzeni publicznej 

Powierzchnia 
obiektów 
infrastruktury 
kultury/ 
sportu i 
rekreacji na 
1000 miesz-
kańców 

ha
 Raport 

Koordynatora 
projektu R

o
cz

ni
e

 

20
2

0
 

0,00 0,01 0,03 330% 

Stanica rowerowa ok.1,5 ha, 
Scena Młodych ok. 1,04 ha. 

Liczba ludności na dzień 
pomiaru 75 794) 
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P
ro

d
uk

t 
4.

1
 

Utworzenie nowych terenów do 
rekreacji 

Liczba 
wybudowa-
nych, 
przebudowa-
nych lub 
zmodernizo-
wanych 
miejsc 
umożliwiają-
cych 
wspólną 
aktywność 
mieszkań-
ców, spę-
dzanie 
wolnego 
czasu i 
rozwój 
zaintereso-
wań 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 2,00 2,00 100% 
Stanica rowerowa przy ul. 

Kilara oraz Scena Młodych na 
jeleniogórskich Błoniach 

Podjęte 
inicjatywy 
służące 
poprawie 
atrakcyjności 
miasta 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 7,00 7,00 100% 

Przebudowa nawierzchni 
zabytkowego centrum(...), 

Szlak jelonka, Uporządkowanie 
terenu i rozpoczęcie konkursu 
architektonicznego na koncep-
cję zagospodarowania  terenu 

byłego targowiska Flora, 
Rowerowa Stanica Zaborzań-
ska - płyta skateparku, Uzupeł-
nienie zieleni w centrum miasta 

tj. przy al. Wojska Polskiego  
i Bankowej,Scena Młodych na 

jeleniogórskich Błoniach 
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P
ro

d
uk

t 
4.

2
 

Wdrożone nowe standardy dostęp-
ności w realizowanych inwestycjach 

Liczba 
nowych 
inwestycji 
spełniających 
standardy 
dostępności 
[O.15] 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
1

9
 

0,00 3,00 2,00 67% 
Przebudowa nawierzchni 

zabytkowego centrum - I etap, 
Jednorodny system kolejkowy 

P
ro

d
uk

t 
4.

3
 

Wzrost powierzchni terenów zielo-
nych w przestrzeni miejskiej. 

Liczba 
inicjatyw 
służących do 
zwiększenia 
terenów 
zielonych w 
przestrzeni 
miejskiej 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 1,00 1,00 100% 
Uzupełnienie zieleni w centrum 

miasta 
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R
e

zu
lta

t 
5

 

Wdrożony Plan Rozwoju Lokalnego 
Wzrost rozpoznawalności i tożsamo-
ści lokalnej 

Poziom 
identyfikacji 
mieszkańców 
z Miastem 

In
dy

w
id

u
al

n
a 

sk
al

a 
za

st
os

ow
an

a 
p

rz
e

z 
M

ia
st

o
 

Raport 
Koordynatora 
projektu na 
podstawie 
badania 

ankietowego 

R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

5,00 6,00 1,00 100% 

Badanie ankietowe w placów-
kach szkolnych i przedszkol-

nych przeprowadzono w marcu 
2023 r. 87,75 % dzieci utożsa-

mia się z Miastem 

P
ro

d
uk

t 
5.

1
 

Inicjatywy służące poprawie rozpo-
znawalności miasta i tożsamości 
lokalnej 

Liczba 
utworzonych 
nowych 
atrakcji 
turystycz-
nych 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 1,00 1,00 100% 
Szlak jelonka - w przestrzeni 

miejskiej zamontowano 4 
figurki jelonków. 

Liczba 
przeprowa-
dzonych 
działań dla 
poprawy 
rozpozna-
walności i 
tożsamości 
lokalnej 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 1,00 1,00 100% 
Działanie partnera (KSON)  
w placówkach szkolnych 

 i przedszkolnych 



                                                                                                              
Projekt „Żyj, mieszkaj, pracuj w Jeleniej Górze!”, dofinansowany ze środków Mechanizmu Finansowego  EOG 2014-2021 w ramach programu „Rozwój Lokalny” 

Strona 49 

 

R
e

zu
lta

t 
6

 

Wdrożony Plan Rozwoju Lokalnego 
Lepsza korelacja polityki rozwoju z 
dokumentami strategicznymi 

Odsetek 
mieszkańców 
pozytywnie 
oceniających 
politykę 
rozwojową 
miasta. 

%
 

Raport 
Koordynatora 
projektu Na 
podstawie 
badania 

ankietowego 
przeprowa-

dzonego 
wśród miesz-

kańców 

R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

12,00 12,50 88,00 17600% 
Na podstawie wyników ankiety 

przeprowadzonej w dniach 
18.12.2023 r. do 31.12.2023 r. 

P
ro

d
uk

t 
6.

1
 

Opracowanie dokumentów strate-
gicznych/ programowych/ koncepcji 

Liczba 
opracowa-
nych 
dokumentów/ 
koncepcji/ 
programów 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu R
o

cz
ni

e
 

20
2

0
 

0,00 2,00 2,00 100% 

Standardy dokumentów pro-
gramujących rozwój Miasta 

Jelenia Góra. Plan Adaptacji do 
Zmian Klimatu Aglomeracji 

Jeleniogórskiej 

R
e

zu
lta

t 
7

 

Współpraca bilateralna Jelenia 
Góra-Akureiri (Islandia) 

Liczba 
podpisanych 
umów sz

tu
ka

 

podpisana 
umowa 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 1,00 1,00 100% 
Umowa z miastem Akureyri 

podpisana dnia 25.01.2023 r. 

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Państw-
Darczyńców 
- OGÓŁEM 
[ZL.23.1] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 18,00 20,00 111%   
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Liczba 
uczestników 
wymian z 
Państw-
Darczyńców 
– WIZYTA 
[ZL.23.Z11] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 20,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Państw-
Darczyńców 
w formie 
ONLINE 
[ZL.23.Z10] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 0,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Państw-
Darczyńców 
- KOBIETY 
[ZL.23.7] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 11,00 0%   
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Liczba 
uczestników 
wymian z 
Państw-
Darczyńców 
-
MĘŻCZYŹNI 
[ZL.23.8] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 9,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Państw-
Darczyńców 
- PŁEĆ – NIE 
SPRECY-
ZOWANO 
[ZL.23.9] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 0,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Polski – 
OGÓŁEM 
[ZK.22.1] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 18,00 21,00 117%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Polski – 
WIZYTA 
[ZK.22.Z11] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 21,00 0%   
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Liczba 
uczestników 
wymian z 
Polski w 
formie 
ONLINE 
[ZK.22Z.10] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 0,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Polski - 
KOBIETY 
[ZK.22.7] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 10,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Polski - 
MĘŻCZYŹNI 
[ZK.22.8] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 11,00 0%   

Liczba 
uczestników 
wymian z 
Polski – 
PŁEĆ – NIE 
SPRECY-
ZOWANO 
[ZK.22.9] 

os
o

by
 

Lista obecno-
ści 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 0,00 0,00 0%   
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Liczba 
szkoleń 
współorgani-
zowanych 
przez pod-
mioty z 
Państw-
Darczyńców i 
z Polski 
[ZJ.24.1] 

sz
tu

ka
 

Raport 
Koordynatora 

projektu 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

2
 

0,00 8,00 8,00 100% 

Przeprowadzono warsztaty: 
Jelenia Góra - geotermia, 

ekologiczny transport miejski, 
digitalizacja, warsztaty spo-

łeczne dla młodzieży 
Akureyri - geotermia, ekolo-

giczny transport miejski, digita-
lizacja, warsztaty społeczne dla 

młodzieży 
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Plan Rozwoju Instytucjonalnego 

Poziom wskaźnika Nazwa Wskaźnik 
Jednostka 

miary 
Źródło weryfi-

kacji 
Częstotliwość 
raportowania 

Rok 
bazowy 

Wartość 
bazowa 

Wartość 
docelowa 

Postęp 
od 

początku 
projektu 

 
[liczba] 

Postęp 
kumulatywnie 

 
[%] 

Komentarze  
 

C
e

l n
a

d
rz

ę
dn

y 

Lepsze dosto-
sowanie admini-
stracji lokalnej 
do potrzeb 
swoich obywateli 

[1] Wzrost zado-
wolenia 
mieszkańców z 
jakości 
funkcjonowania 
administracji 
samorządowej 

%
 Badania ankie-

towe 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

50,00 60,00 16,66 167% 

Na podstawie 
wyników ankiety 
prowadzonej w 
dniach 22.12.2022 - 
07.01.2023 r. 

[2] Wdrożono 
narzędzie 
wspierające 
system 
zarządzania 
instytucjonalnego 
Beneficjenta 

T
A

K
/N

IE
 

Zarządzenie 
Prezydenta 

Miasta Jeleniej 
Góry. 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

NIE TAK TAK 100% 

Wdrożono Zarzą-
dzenie nr 
0050.682.2020.VIII 
Prezydenta Miasta 
Jeleniej Góry z dnia 
08.11.2021 r. w 
sprawie powołania 
Zespołu ds. wdra-
żania, monitorowa-
nia i ewaluacji 
Planu Rozwoju 
Lokalnego oraz 
Planu Rozwoju 
Instytucjonalnego 
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R
e

zu
lta

t 
1

 

Wsparcie opty-
malizacji lokalnej 
administracji 
publicznej 

[3] Odsetek 
pracowników 
administracji 
lokalnej 
przeszkolonych w 
zakresie 
Rozwoju Instytu-
cjonalnego. 

%
 Listy obecności 

Związku Miast 
Polskich 

P
ół

ro
cz

n
ie

 

20
2

0
 

4,61 7,32 7,44 275% 

Przeszkolono 44 
osoby. Liczba 
pracowników na 
31.12.2023 r. - 365 
osób 

[4] Narzędzie 
analityczne 
wspomagające 
zarządzanie 
udostępnione 
przez projekt 
predefiniowany, 
zostało 
zintegrowane z 
wewnętrznym 
systemem zarzą-
dzania w 
jednostce samo-
rządu . 

T
A

K
/N

IE
 

Raport własny 
Koordynatora 

Projektu 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

NIE TAK TAK 100% 

MRL (Monitor 
Rozwoju Lokalne-
go) 

Odsetek reko-
mendacji OECD 
z Przeglądu 
Systemu 
Zarządzania, 
dotyczących 
samorządów 
miejskich, które 
zostały uwzględ-
nione w PRI i 
wdrażane w 
ramach projektu. 

%
 Monitoring 

realizacji PRI 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 20,00 6,70 34% 
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P
ro

d
uk

t 
1.

1
 

Zrealizowana 
optymalizacja 
lokalnej admini-
stracji publicznej 

[5] Liczba pra-
cowników 
administracji 
lokalnej 
przeszkolonych w 
zakresie 
Rozwoju Instytu-
cjonalnego 

os
o

by
 Listy obecności 

Związku Miast 
Polskich 

P
ół

ro
cz

ni
e

 

20
2

0
 

17,00 27,00 27,00 270% 

  

R
e

zu
lta

t 
2

 Poprawa zdol-
ności instytucjo-
nalnej i rozwój 
kompetencji 
lokalnej admini-
stracji publicznej 

[6] Odsetek 
zatrudnionych 
wykorzystujących 
nabytą w 
wyniku szkoleń 
wiedzę i 
umiejętności. 

%
 

Dokumenty 
Urzędu Miasta 
Jeleniej i jedno-
stek organiza-
cyjnych (lista 

osób przeszko-
lonych) 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 50,00 50,00 100% 

Zostanie zarapor-
towane po zakoń-
czeniu realizacji 
działań szkolenio-
wych 

P
ro

d
uk

t 
2.

1
 Przeprowadzone 
szkolenia pra-
cowników 
Urzędu Miasta 
Jelenia Góra i 
jednostek 
organizacyjnych 

[7] Liczba pra-
cowników 
samorządowych 
przeszkolonych z 
zakresu 
doskonalenia 
zarządzania. 

O
so

b
a

 
Lista obecności 

P
ół

ro
cz

ni
e

 

20
2

0
 

0,00 30,00 30,00 100% 

Szkolenie zrealizo-
wano w formie 
stacjonarnej 
29.09.2022 r. Udział 
wzięło 30 osób z 
kadry kierowniczej 
UM. 
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[8] Liczba pra-
cowników 
samorządowych 
przeszkolonych z 
zakresu 
doskonalenia 
świadczonych 
usług publicz-
nych. 

O
so

b
a

 

Lista obecności 

P
ół

ro
cz

n
ie

 

20
2

0
 

0,00 64,00 229,00 358% 

„Zarządzanie sobą 
w czasie i organiza-
cja pracy”  
19.01.2023 r. 30 
osób, „Zarządzanie 
sobą w czasie i 
organizacja pracy” 
I grupa 23-
24.03.2023 r.  
II grupa 30 -
31.03.2023 r.  
45 osób,  
"Znajomość przepi-
sów prawa w 
zakresie ustawy   
o ochronie danych 
osobowych”  
20.06.2023 r.  
40 osób 

R
e

zu
lta

t 
3

 

Poprawa do-
stępności 
infrastruktury 
Urzędu Miasta 
oraz wzrost 
świadomości 
mieszkańców co 
do dostępności 
usług. 

[9] Odsetek 
pracowników 
Urzędu, wykorzy-
stujących 
wdrożone rozwią-
zania 
instytucjonalne 
zmierzające do 
usprawnienia i 
podniesienia 
standardu działa-
nia 
samorządu 

%
 Raport własny 

Koordynatora 
Projektu 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 90,00 93,15 104% 

"Standardy doku-
mentów programu-
jących rozwój 
Miasta Jelenia 
Góra" stosowane 
przez wszystkich 
pracowników 
merytorycznych tj. 
93,15% wszystkich 
pracowników UMJG  
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[10] Wzrost 
odsetka 
budynków Urzędu 
Miasta 
Jelenia Góra 
spełniających 
standardy do-
stępności 
architektonicznej 
w stosunku 
do wszystkich 
budynków Urzędu 
Miasta Jelenia 
Góra. 

%
 

Wyniki audytu. 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

40,00 100,00 0,00 0% 

Wartość wskaźnika 
zostanie podana 
jednorazowo na 
zakończenie projek-
tu. 

[11] Zwiększenie 
odsetka 
mieszkańców 
posiadających 
wiedzę co do 
zakresu, miejsca 
i sposobu zała-
twiania usług w 
Urzędzie Miasta 
Jelenia Góra i 
jednostkach 
organizacyjnych. 

%
 Wyniki badań 

ankietowych 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

50,00 70,00 50,00 250% 

Na podstawie 
ankiety przeprowa-
dzonej w dniach 
18.12.2023 - 
31.12.2023 r. 
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P
ro

d
uk

t 
3.

1
 

Wypracowane 
nowe rozwiąza-
nia instytucjo-
nalne uspraw-
niające i podno-
szące standard 
działania Urzędu 
Miasta Jelenia 
Góra i jednostek 
organizacyjnych 

[12] Wdrożono 
rozwiązanie 
instytucjonalne, 
zmierzające 
do usprawnienia i 
podniesienia 
standardu 
działania na 
poziomie 
samorządu 
lokalnego 

T
A

K
/N

IE
 Zarządzenie 

Prezydenta 
Miasta Jeleniej 

Góry. 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

NIE TAK TAK 100% 

"Standardy doku-
mentów programu-
jących rozwój 
Miasta Jelenia 
Góra" wdrożone 
Zarządzeniem 
Prezydenta Miasta 
nr 
0050.1765.2023.VIII 
z dnia 06.03.2023 r. 

P
ro

d
uk

t 
3.

2
 Dostosowanie 

budynków 
Urzędu Miasta 
Jelenia Góra dla 
osób o szcze-
gólnych potrze-
bach. 

[13] Liczba 
budynków Urzędu 
Miasta Jelenia 
Góra 
spełniających 
standardy 
dostępności 
architektonicznej. 

sz
tu

ka
 

Protokoły 
odbioru robót. 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

2,00 5,00 0,00 0% 

Wartość wskaźnika 
zostanie podana 
jednorazowo na 
zakończenie projek-
tu. 

R
e

zu
lta

t 
4

 

Poprawa zaufa-
nia obywateli do 
Urzędu Miasta 
Jelenia Góra i 
jednostek 
organizacyjnych 
poprzez rozwój 
dialogu społecz-
nego 

[14] Odsetek 
mieszkańców 
uczestniczących 
w działaniach 
partycypacyjnych 
realizowanych w 
ramach 
Planu Rozwoju 
Instytucjonalnego 
na 1000 
mieszkańców 

%
 

Rejestry 
uczestników 
konsultacji 

społecznych 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 20,00 74,44 372% 

Liczba mieszkań-
ców wg danych 
GUS na dzień 
pomiaru - 76 570.  
W konsultacjach 
społecznych dot. 
Regulaminu wzięło 
udział 57 osób. 
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P
ro

d
uk

t 
4.

1
 

Wypracowany 
nowy standard 
partycypacji 
społecznej 

[15] Wypracowa-
no nowy 
mechanizm 
partycypacji 
społecznej. 

T
A

K
/N

IE
 

Uchwała Rady 
Miejskiej Jele-

niej Góry 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

NIE TAK TAK 100% 

Opracowano projekt 
"Regulaminu Kon-
sultacji Społecznych 
Miasta Jelenia 
Góra" oraz "Planu 
współpracy Urzędu 
Miasta z interesa-
riuszami". Projekty 
poddano konsulta-
cjom społ. Wdrożo-
no Uchwałą Rady 
Miejskiej nr 
620.LXIV.2023  
z dnia 29.03.2023 r.  

[16] Wdrożono 
rozwiązanie 
instytucjonalne 
zmierzające do 
pogłębiania 
zaufania do 
instytucji publicz-
nych na 
poziomie samo-
rządu 
lokalnego. 

T
A

K
/N

IE
 

Zarządzenie 
Prezydenta 

Miasta Jeleniej 
Góry. 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

NIE TAK TAK 100% 

Wdrożony Plan 
współpracy Miasta 
Jelenia Góra z 
interesariuszami 
Miasta (Zarządze-
nie nr 
0050.1990.2023.VIII 
Prezydenta Miasta 
Jeleniej Góry z dnia 
17.08.2023 r. ) 

[17] Liczba 
mieszkańców, 
którzy wzięli 
udział w 
działaniach 
konsultacyjnych 
na temat lokal-
nych 
mechanizmów 
partycypacji 
społecznej. 

O
so

b
a

 Rejestry 
uczestników 
konsultacji 

społecznych 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 50,00 57,00 114% 

Konsultacje prze-
prowadzone zostały 
w dniach od 5 do 20 
grudnia 2022 r. 
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R
e

zu
lta

t 
5

 

Poprawa do-
stępności usług 
świadczonych 
przez jst oraz 
lepsza komuni-
kacja na linii jst 
– klient. 

[18] Odsetek 
mieszkańców 
wykorzystujących 
wdrożone 
oprogramowanie i 
systemy 
wspierające 
obywateli w 
korzystaniu z 
usług 
publicznych. 

%
 

Rejestry klien-
tów obsłużo-
nych przez 
jednorodny 

system kolej-
kowy Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 10,00 0,00 0% 

Zostanie zarapor-
towane jednorazo-
wo na koniec 
projektu  

P
ro

d
uk

t 
5.

1
 

Wdrożone 
oprogramowanie 
i systemy w 
Jeleniej Górze 

[19] Liczba 
wdrożonych 
rozwiązań tech-
nologicznych 
wspierających 
proces 
zarządzania 
miastem w 
zakresie świad-
czonych przez 
Miasto Jelenia 
Góra usług i 
komunikacji z 
mieszkańcami. 

sz
tu

ka
 

Protokoły 
odbioru końco-

wego. 

Je
d

no
ra

zo
w

o
 

20
2

0
 

0,00 1,00 1,00 100% 

Wdrożono jedno-
rodny system 
kolejkowy w Urzę-
dzie Miasta Jelenia 
Góra  
i Miejskim Ośrodku 
Pomocy Społecznej 
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3. Informacja o napotkanych problemach 
w realizacji projektu 

W okresie sprawozdawczym występowały m.in. następujące problemy w realizacji 

projektu: 

   

Działanie 2.3. 
PRL 
Akcja ochrony 
płazów 

W marcu 2023 r. przeprowadzono inwentaryzację miejsc  
w Jeleniej Górze, gdzie migracja płazów naraża je na kolizję  
z ruchem drogowym. W planowanej do akcji lokalizacji na osiedlu 
Czarne nie stwierdzono migracji z powodu zmian siedliskowych, 
natomiast stwierdzono masowe ginięcie migrujących płazów na 
drodze na terenie Jeleniej Góry pomiędzy Sobieszowem,  
a Zachełmiem. Po konsultacji z Liderem Projektu postanowiono 
przeprowadzić akcję w tym miejscu. 
 

Działanie 3.1. 
PRL 
Rowerowa 
Stanica 
Zabobrzańska:                                                                
a)roboty 
budowlane 
b)montaż 
urządzeń  
i elementów 
małej 
architektury   
Aktualizacja 
dokumentacji 
projektowej na 
budowę 
Rowerowej 
Stanicy 

Z uwagi na oferty przekraczające środki finansowe zaplanowane 
na realizację działania, konieczne było powtarzanie 
postępowania na wybór wykonawcy.  

Działanie 4.1.1. 
PRI 

Z uwagi na zdiagnozowaną w trakcie realizacji wizji lokalnej 
kolizję sieci (gazowej i energetycznej) konieczna była zmiana 
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Opracowanie 
dokumentacji w 
zakresie 
niezbędnych do 
przeprowadzenia 
remontów 
budynków 
Urzędu Miasta 
Jelenia Góra , by 
zlikwidować 
istniejące bariery 
architektoniczne i 
zapewnić dostęp 
do usług 
świadczonych w 
budynkach dla 
wszystkich 
mieszkańców, 
także tych ze 
szczególnymi 
potrzebami. 

zakresu przygotowanej dokumentacji projektowej.   
 
Przeprowadzono 4 postępowania na wybór Wykonawcy. Trzy 
postępowania unieważniono z uwagi na oferty znacznie 
przekraczające środki zaplanowane na realizację 
przedsięwzięcia, ponadto we wszystkich postępowaniach złożono 
ofertę wyłącznie na 1 z 3 części zadania.  

 

           

            Prezydent Miasta  

                          Jeleniej Góry  

            (-) Jerzy Łużniak 

  

 

  

 

 

 

 

          
Przygotowała: 

Ewa Wojciechowska 


